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Arsberattelse 2023

AMF Fastigheters arsberattelse
2023 integrerar hallbarhets- och
ekonomisk rapportering for att ge
en Overgripande bild av verksam-
heten. Hallbarhetsredovisningen
omfattas av sidorna 49-63.

Arsberattelsen utgér inte AMF
Fastigheters formella arsredovis-
ning, utan ar en sammanstallning
av AMF-koncernens forvaltade
fastighetsbestand. Fastighets-
bestandets resultat redovisas
aven som en del av moderbolaget
AMFs arsredovisning.
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7R AMF'FaStiQIhetefiIS' - gl W) WSt AMF Fastigheter &r ett helagt dotterbolag till tjanste-
g Nytt partnerskap e . - g pensionsbolaget AMF med uppdraget att utveckla och

' ; - & “ Nt forvalta AMF-koncernens fastighetsbestand. Sedan 2010
utvecklar och férvaltar AMF Fastigheter kontor, handels-
platser och stadsrum i Stockholm och Sundbyberg.

of

% Omvarld och marknad
o Fastlghetsmarknadg_g

‘.. Hyresmarknaden

\ L%y Fastigheterna utgdr kérnanivar verksamhet, men vi ser

Vﬁrdeskapand‘?stad ZN\ Y i ' : Y i A ocksa till livet mellan husen. Genom att utveckla attraktiva

Upplevelse ', - T S " W/ €T stadsrum skapar vi platser dar manniskor vill vara. Levande
WA Wedarskap D o ' _ o\ och inkluderande stadsmiljoer som framjar kultur, kreativi-
10 %/ . 3 S \ ' » N ! tet, innovation och samverkan &r en forutsattning inte bara
&1 4 / Innovation ' : ~ 4 : =

' N e B\ U T Yy el for var vardeutveckling och tillvaxt, utan ocks4 stadens
J/ 3 Hallbarhetgapportenngb-- . |- fey ; -:’._'; g, _ ' attraktivitet.

¥

Hallbarhetsagenda o b en : . y :
< Vart forvaltade fastighetsbestand utgors av 35 fastigheter

g = & : _ gt ) T - med en sammanlagd uthyrbar area pa 639 000 kvadrat-

Socialinformation 77 = R S o G A meter, varav cirka 455 000 kvadratmeter kontor och 147000

Styrningsinformation ! kvadratmeter handelsyta. Det omfattar bland annat kvarte-
- ren Urban Escape, Mood, Marievik och Stockholmsverken

MiljBinformation

AN . — \ _ ] samt handelsplatserna Gallerian, Mood, Faltdversten,
- = i_ - : ) E _ Ringen Centrum och Vastermalmsgallerian. Den forvaltade
,\ } :\”’h‘ 2 . ' ' fastighetsportfdljens varde uppgar till 78,3 miljarder kronor.
: ‘/ & " '; ) : _ AMF Fastigheter har en bred forankring i samhallet. Vara
S S Y Vi skapar 3 | _ . N, ca 140 medarbetare arbetar tillsammans med staden,
s | platser dir ‘:- j B ._.:_‘ F T EaEE hyresgaster, samarbetspartners och branschkollegor
manniskor ; - : . for att driva omstallningen mot en mer hallbar fastighets-

. _ . bransch. Var ambition &r att klimat- och hallbarhetsfragan
vill vara. 4 - e ska g& som en gron trdd genom hela var organisation och
g : = genomsyra hela verksamheten, fran ledning till forvaltning.
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Vart uppdrag

Som helagt dotterbolag till tjanste-
pensionsbolaget AMF ar vart Gvergri-
pande uppdrag att bidra med en lang-
siktig och stabil avkastning. Uppdraget
gentemot pensionsspararna forutsatter
en langsiktig strategi. | det arbetet ar
dven ett [dngsiktigt samhallsengage-
mang en viktig ledstjarna. Som férval-
tare av ett pensionskapital har AMF
Fastigheter ett dubbelt uppdrag.
Vibygger och férvaltarinte bara véra
fastigheter, utan utvecklar aven platser
som b&de starker vart pensionskapital
och bidrar till stadens attraktivitet.
Lénsamhet och samhallsnytta ar tva
sidor avsamma mynt. Levande, trygga
och inkluderande platser skapar en
stdrre efterfrdgan pa vara fastigheter,
vilketisin tur skapar forutsattningar
for en stabil avkastning som kommer
pensionsspararna till del.

Vivaljer att se till hela kvarter och
stadsrum, snarare an till enskilda fast-
igheter. Att aga fastigheterikluster ger
0ss mojlighet att ta ett storre grepp om
véra platser och bidra till livet som pagér
mellan husen. | samverkan med Stock-
holms stad, hyresgaster, branschkolle-
gor, samarbetspartners och andra
intressenter har vi pa sa satt kunnat

utveckla och foradla hela kvarter.
Urban Escape, Mood och Stockholms-
verken dr nagra exempel. Utveck-
lingen av Marievik, intill Liljeholms-
kajen i stdra Stockholm, &rvart nasta
stora stadsutvecklingsprojekt.

AMF Fastighe

| Arsberattelse 2023
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Viktiga handelser under aret

Marievik

Den 3 april 2023 vann detaljplanen for
Marievik laga kraft och omvandlingen av
ettav Stockholms mest spannande, nya
omraden kunde bdrja. AMF, som ar majo-
ritetsdgare i Marievik, har hoga ambitio-
ner for omrédet. Malet &r att skapa en
levande stadsdel som binds samman
med innerstaden, med plats for kontor,
rekreation och kultur. | Marievik ska val-
befinnande och héllbarhet sté i fokus,
L&4s mer pa sidorna 32-33.

Arbetet med att skapa levande och trygga platser
fortgick under aret. Vi driver ett flertal olika
stads- och utvecklingsprojekt som befinner
sigiolika stadier. De utgors av bland andra:

Ringen Centrum

Under &ret har arbetet med att utveckla
Ringen Centrum fortsatt. Ringen som
lange varit Sodermalmsbornas sjalvklara
motes- och marknadsplats, omvandlas
nuin- och utvandigt. Interiort ska
Ringen rustas upp. Utvandigt far Ringen
en ny fasad och en ny 6ppning mot Alvs-
borgsparken. Nya Ringen kommer att st

klar varen 2024. Las mer pa sidan 35.

1938451354 JWY PUGSUOISIA

Jakobsbergsgatan 24

Under 2022 inleddes omvandlingen av
Telegrafhuset med omkringliggande
byggnaderihjartat av Moodkvarteret.
Telegrafhuset, som ar en av citys mest
kulturhistoriskt vardefulla byggnader,
harvariti AMFs ago sedan 2013. Om-
vandlingen gors med hdga klimatambi-
tioner och till stora delar banbrytande,
innovativ teknik. Projektet slutfors
varen 2024. Las mer om arbetet med
att utveckla fastigheten pa sidan 45.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Elements

- har formar

vi framtidens
samhallsbyggande

I maj delade vi den glada nyheten
att AMF Fastigheter och serie-
entreprencrerna Ola Ahlvarsson
och Patrick Mesterton ingar ett
nytt partnerskap. Pé Jakobsbhergs-
gatan 24ihjartat av Moodkvarte-
ret, lanseras under varen 2024 en
ny plats for féretag och organisa-
tioner som vill forma framtidens
samhallsbyggande. Platsen, som
fatt namnet Elements, ska bidra
till att accelerera omstallningen

i frégor som hallbar utveckling och
digitalisering. Elements slar upp
dorrarna under varen 2024.

Fran vénster:Patrick Mesterton, projektchef
Tove Torneman, Ola Ahlvarsson samt mark-
nadsomradeschef Jenny Sivervik.
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P4 plats for att ta emot priset for Arets employer brandingfdretag var Helena Molinero,
HR-chef, Thomas Erséus, vd, och Jenny Torner, interninformationsansvarig.

Gallerian och AMF Fastigheter prisas

AMF Fastigheter har under aret vunnit
tre prestigefulla priser. | oktober utséags
AMF Fastigheter till Arets employer
brandingforetag bland samhallsvetare
2023. AMF Fastigheter har arbetat stra-
tegiskt med sitt arbetsgivarvarumarke
under méanga ar, ett arbete som blir allt
viktigare nar konkurrensen om de fram-
tida medarbetarna hardnar. P8 sidan 39
kan du ldsa mer om det arbetet.

Under varen kammade handelsplatsen
Gallerian hem tvéa priser, forst som
Sveriges och sedan som Nordens mest
spédnnande och framgangsrika kammer-
siella plats. Utmarkelserna delades ut
under NCSC Awards av Nordic Commercial
Spaces & Communities, som arligen
utserretailbranschens mest fram-
gangsrika, innovativa och kreativa
insatser.

uabejaiglieliey 10104

Faltoversten fyllde 50 ar

Den 30 september fyllde handelsplatsen
Faltoversten pd Ostermalm i Stockholm
50 ar. Den populéra handelsplatsen
utmarker sig ofta genom sina lojala
kunder. Arets kundundersokning visade
en kundngjdhet p& hela 88 procent, och
manga av besdkarna utrycker att de
kanner sig “som hemma” har. Lads mer
om jubilaren p& sidan 35.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

AMF Fastigheters
citykontor flyttar
ini Mood
Under aret har ett intensivt
arbete med att fardigstalla
AMF Fastigheters nya kontor
fortsatt. Varen 2024 flyttar cirka
140 medarbetare inide nya loka-
lernaiMood. Kontoret utformas
for att framja kreativitet, kultur och
samhdrighet.
Foto: Merry Monday
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AMF Fastigheters vd Thomas Erséus har ordet:

"2023 var anpassningens ar”

Aret som gick var pd manga satt utmanande - for fastighetsmarknaden,
for det svenska samhéllet och for varlden i stort. AMF Fastigheter fick,
likt médnga andra bolag, snabbt anpassa sig till en ny ekonomisk verklig-
het. Samtidigt fanns manga ljuspunkter.

Thomas Erséus, vd pd AMF Fastigheter
inleder sin tillbakablick med att samman-
fatta dret som anpassningens ar. Likt
manga andra bolag har AMF Fastigheter
snabbt fatt stalla om till en ny varldshild,
ett hardare samhallsklimat, darisynner-
het krig och det dodliga gangvaldet har
praglat medie- och samhallsdebatten,
och enomvarldiobalans tillen grad vi
inte har upplevt pé decennier.

- Jag sammanfattade 2022 som uppvak-
nandets drochisamma anda tror jag att
2023 skulle kunna sammanfattas som
ett anpassningens ar. Det &r sannolikt
det forsta avenrad ar dér vi som indivi-
der, verksamheter och samhalle kommer
att behdva anpassa oss till en ny ekono-
misk verklighet. De forutsattningar som
harratt under de senaste tio aren géller
inte langre och kommer sannoliktinte
tillbaka, i alla fallinte pa lange, fortsat-
ter Thomas.

Forutsattningarnaiomvérlden har fatt
konjunkturen att vanda. Styrrantan har
narmat sig nivéder somi ett historiskt

perspektiv kan ses som mer normala,

men med en hastighet viinte tidigare har

sett. En sddan utveckling paverkarinte
minst fastighetsbranschen dar avkast-

ningskraven ar starkt kopplade till rante-

nivan och dven fastighetsvardena. Det
galler likvél om fastigheterna &r bela-
nade ellerinte, och oavsett lage.

- Aven om vi sjélva inte arbetar med
finansiell havstadng paverkas AMF Fast-
igheter givetvis av rddande marknads-
lage. Marknaden har @nnu inte fullt ut
anpassat sig till de nya forutsattning-
arnaoch detarrimligt att anta att det
kan ta ett partill tre &rinnanviseren
expansiv fastighetsmarknad igen.

Stora majligheter i samre tider
Det kommer emellertid att uppsta moj-
ligheter for valskotta bolag och dé
befinner sig AMF Fastigheter med sin

starka balansrakning i en styrkeposition.

- An s lange befinner sig marknaden
pa ett sluttande plan och vi har annu
inte sett botten, men som historien

harvisat finns det stora mojligheter
att gora bra afféarer avenisamre tider.
Har man ett stadigt bygge star man mer

motstandskraftig ndr marknaden skakar.

Det menar jag att AMF Fastigheter har
gjort under aret. Vihar en stabil kapital-
forsorjning, vi har fastigheter som ar

bland de mest robusta pa marknaden
och vihar forstatt att avkastninginte
kan komma av sig sjalvt utifrdn ldga
rantor. Det sker genom god fdrvaltning
och projektutveckling. Det racker
naturligtvisinte med en stark balans-

rakning.
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- Utan kompetenta och modiga med-
arbetare, som gemensamt skapar orga-
nisationens férmaga att forvalta och
utveckla véra fastigheter pa basta sétt,
hade viinte natt det resultat vi gor.

Jag kanner stor stolthet dver det arbete
som har gjorts under aret.

Fortsatt robust hyresmarknad

Trots att de ekonomiska forutsattning-
arna har forsédmrats avsevart och
Sverige under hosten 2023 hamnade
irecession har ekonomin hittills visat
en dverraskande motstandskraft.
Detsamma galler fastighetsmark-
naden.

- Aven om hyresnivéerna har planat ut
nagot kan vi fortfarande teckna avtal pa
de hoga nivaer som radde innan Ryss-
land invaderade Ukraina och fastighets-
oron tog fart. Viser ocksa att det finns
ett fortsatt stort intresse for vara
lokaler, men kan likt mé&nga av véra
branschkollegor uppleva att proces-
serna nu ar lite mer avvaktande frén
hyresgasternas sida.

Ett exempel pa det storaintresse

som finns i marknaden ar nar oros-
molnen borjade hopa sig far den globala
coworkingaktdren WeWork pa andra
sidan Atlanten. Nyheten om att WeWork
ansokt om konkurs i USA hann knappt
komma utimedia forran intressenter
bdrjade hora av sig i syfte att sondera

- o

“Insikten om kontorets
betydelse som mdtesplats
och kulturbarare samt hur
det kan utformas for att
stotta en verksamhet har
vuxit pa senare tid.”

Thomas Erséus,
vd, AMF Fastigheter

terrangen avseende en mojlig vakansi
basta citylage, Urban Escape, dar den
svenska verksamheten har sitt kontor.

- Vid &rets slut nddde vien dverens-
kammelse med WeWork som ar gynnsam
for bada parter och som bidrar till kvar-

terets fortsatta attraktivitet och
utveckling, sager Thomas.

2023 &rs storsta fastighetsaffar i
Norden var nar AMF sélde en deli kvarte-
ret Urban Escape till AP7, en affar som
gav eko p&d marknaden och som Thomas
Erséus beskriver som fantastisk.

- Har kunde vi pdvisa vilken attraktiv
tillgang Urban Escape ar och att det
alltjamt finns en efterfragan av den
digniteten. Det &r ocksé enindikation
pa att AMF Fastigheter kan tanka sig
att gorafler affarer med liknande
uppldgg om alla férutsattningar ar ratt.
Lagg dartill att AMF frigjort kapital for
nya affarer nar tillfalle ges och forut-
sattningarna ar ratt.

En ny stadsdel redo att vaxa fram

Enannan hdjdpunkt under 2023 ar att
alla bitar nu finns pé plats for AMF Fas-
tigheters projekt i Marievik, dar nio fast-
igheter ska fa nytt liv.

- Detbliren stad i staden dar vibygger
for att skapa ett attraktivt omréde.
Det drextremt spannande; det ar ett
ypperligt satt att skapa varde for AMFs
pensionssparare och samtidigt bidra till
den levande stad som Stockholm ar.
Marievik ar pd ménga satt ett oskrivet
blad, men viser fram emot att satta
omradet pa kartan och fa valkomna
sadval nya som gamla besokare och
hyresgaster hit.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Under véren 2023 presenterade AMF
Fastigheter planerna for sitt nya huvud-
kantor, som ska blien del av handels-
och motesplatsen Mood. Flyttlasset gar
under andra kvartalet 2024. Det ar en
medveten signal fran AMF Fastigheters
sida, dé kontorsaffaren utgdr 71 procent
av tillgdngsmassan.

- Det arviktigt for oss att signalera att-
raktivitetenivar produkt och visa bade
befintliga och framtida hyresgaster vilka
mojligheter som finns for kontoret.
Genom att dppna kontor i Mood flyttar vi
narmare stadsrummet och ndrmare véra
hyresgaster. Har vill vi testa oss fram
kring hur vi skapar ett kontor sominte
bara framjar var egen och hyresgéstens
affar, utan dven véra medarbetares
vélmaende. Vi ser mycket fram emot
flytten, sager Thomas Erséus och fort-
satter:

- larbetet med kontorsflytten ar hall-
barhet och cirkuldritet en viktig del,
nagot som faren alltmer central del

i allavara utvecklingsprojekt.

- Vibrinner for Stockholms utveckling
och som stadsutvecklare vill vivisa att
det gératt gora med en omtanke om
klimat och milj6. Byggindustrin star for
en storandel av klimatutslappen och vi
ar overtygade om att de foretag som
klarar klimatomstallningen, kommer att
vara de som Overlever pa sikt, avslutar
Thomas.
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Nya strategiska mojligheter

AMFs forsaljning av en tredjedel av kvarteret Urban Escape till
Sjunde AP-fonden blev arets stdrsta fastighetsaffar. Den ronte
stortintresse i marknaden - delvis tack vare att AMF Fastigheter
fortsatter att ansvara for forvaltningen av Urban Escape.
Thomas Erséus, vd, och Marie Barkman, vice vd, berattar att
forvaltningsuppdraget darmed okar i strategisk vikt.

- Viserverkligen att det finns en poten-
tialidetta upplégg, da AMF Fastigheter
har arbetat fram en forvaltningsmodell
som vikan tillampa bredare. Vi har arbetat
lange med fokus pa platsen och stadens
utveckling, utifran den stérre visionen
arUrban Escape ett typexempel pa hur
man kan omdefiniera en plats, sdger
Marie.

Enligt Thomas vill AMF Fastigheter garna
utveckla modellen vidare. Forvaltnings-
uppdraget aringet nytt for AMF Fastig-
heter. Det omfattarinte bara asset
management, utan dven drift och
skotsel samt platsutveckling.

Arbeta med utvecklingsprojekt

Affaren med Sjunde AP-fonden aktuali-
serarinte enbart AMF Fastigheters for-
valtningsmodell, utan skapar dven nya
strategiska mojligheter genom att
frigtra kapital.

- En s&dan har affar ger oss dels stérre
mojligheter att std pd egna ben, dels
goda forutsattningar att arbeta med
framtida utvecklingsprojekt och inves-
teringar, sdger Thomas.

Ett exempel ar det stora, pdgdende
stadsutvecklingsprojektetiMarievik.
AMF Fastigheter, liksom andra stara
fastighetsbolagicentrala Stockholm,
stér givetvis infor flera utmaningar.
Enavdem ar att hitta modeller for att
vitalisera bottenvaningarna som kan
bidra bade till kvarterets och stadens
fortsatta attraktionskraft.

- Liksom andra fastighetsbolag i cen-
trala Stockholm har vi ett ansvar att
bidra till en levande stad som skapar
trygghet. I det arbetet har bottenvéaning-
arnas betydelse bara tkat. Har finns
behov av affarsmodeller som sakerstal-
ler att vikan mota nya beteendemonster,

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Marie Barkman, vice vd, och Thomas Erséus, vd fér AMF Fastigheter.

bade hos vara hyresgaster och mannis-
kor som besoker platsen. Genom att gora
bottenvaningarna mer attraktiva i fastig-

heterna vi ager gor vi hela omradet mer
attraktivt, sager Thomas.
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B AMF Fastigheter
| siffror

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Vara forvaltningsuppdrag

Den 15 maj tecknades ett avtal mellan
AMF och AP7 om en delfdrsaljning av city-
kvarteret Urban Escape, som ramas in av
Hamngatan, Regeringsgatan, Jakobsgatan
samt Brunkebergstorg i Stockholm och
som aven omfattar handelsplatsen Galle-
rian. Tilltradet &gde rum den 2 oktober
2023.1samband med avtalstecknandet
bildades fastighetsbolaget Urban Escape
KB, som forvarvade fastigheterna och
tomtratternaiUrban Escape. AP7 ager

33 procent av Urban Escape KB, AMF kvar-
star som majoritetsagare.

AMF Fastigheter fortsatter att ansvara for
forvaltningen och utvecklingen av fastig-
heternaiUrban Escape. AMF Fastigheter
har darmed tvéa forvaltningsuppdrag, ett

Vara uppdragsgivare
AMF

Tjanstepensionsbolaget AMF erbjuder
enkla och trygga pensionsldsningar med
hog avkastning till [4g kostnad. LO och
Svenskt Naringsliv ager till lika delar aktie-
bolaget AMF som drivs enligt cmsesidiga
principer, darvinsten i sin helhet tillfaller
spararna. Koncernen AMF forvaltar drygt
700 miljarder kronor i aktier, fastigheter,
rantebdrande papper och alternativa till-
gangar at runt 4 miljoner sparare.

gentemot moderbolaget AMF och ett gent-
emot det av AP7 och AMF saméagda kom-
manditbolaget Urban Escape KB. Bada
forvaltningsuppdragen syftar till att (dng-
siktigt aga, effektivt forvalta och konti-
nuerligt utveckla fastigheterna for att
darigenom skapa hdg totalavkastning

over tid.

Arsberattelsen for 2023 redogir for
nyckeltal baserade p& AMF Fastigheters
hela férvaltningsuppdrag, bade forvalt-
ningsuppdraget som AMF Fastigheter
har gentemot AMF-koncernens helagda
fastigheter samt forvaltningsuppdraget
som AMF Fastigheter har gentemot

det samagda fastighetsbolaget

Urban Escape KB.

AP7

AP7 ar en statligmyndighet som hari
uppdrag att forvalta pensionsmedel inom
det svenska premiepensionssystemet.
AP7 ar en universell och langsiktig dgare
som fdrvaltar totalt 6ver 1 100 miljarder
kronor &t mer an 5 miljoner svenskar. AP7s
forvaltning sker uteslutande i spararnas
intresse, saval dagens pensionarers som
margondagens.
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Vara nyckeltal

7,4%

Okade
nettointakter

]

73%

Overskottsgrad

90%

Uthyrningsgrad

9,2%

Driftnetto

l
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3,0%

Direktavkastning

-4,6%

Vardeforandring

L\L

o
97 %
Miljocertifierat
fastighetsbestand

8,0%

Minskade
CO2-utslapp

r

Nettointakterna uppgick till
3 485 mkr (3 244), vilket &r en
okning med 7,4 procent (10,3)
jamfort med 2022. Okningen
forklaras av indexupprakning
av hyresavtal och stigande
intakter fran nya och omfor-
handlade hyreskontrakt, men
dampades av hogre vakanser
och okade hyresforluster.

Overskottsgraden uppgick till
73 procent (72), vilket var en
okning jamfort med 2022 till
foljd av okade hyresintakter.

Driftnettot uppgick till 2 419
mkr (2 2195), vilket var en
okning med 9,2 procent (9,7).
Driftnettots utveckling
berodde pé hogre intdkter och
okade drift- och forvaltnings-
kostnader samt tkade taxe-
bundna kostnader. Under aret
forvarvades fastigheterna
Marievik 27 och Marievik 30.

Fastigheternas vardeforand-
ring uppgick till -3 721 mkr

(1 509], motsvarande en varde-
forandring om -4,6 procent
(1,9). Vardeminskningen for-
klaras av stigande avkast-
ningskrav till foljd av hogre
marknadsrantor och en avvak-
tande transaktionsmarknad
dar kdpare och séljare hade
svart att métas. Ett forbattrat
driftnetto och att forvantade
framtida hyresintakter har sti-
git under aret har begransat
vardenedgangen.

Direktavkastningen uppgick till
3,0 procent (2,8], vilket var en
okning jamfort med 2022 till
foljd av ett forbattrat drift-
netto.

C0,-utslappen minskade med
8 procent, fran 17,3 kg CO.e/
m2 BTA-yta fér 2022 till 16 kg
C0,e/m?2 BTA-yta fér 2023.
Minskning beror pa fortsatt
utveckling av vart arbetssatt
kopplat framfdrallt till vara
byggprojekt.
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Objektstyper

@ Kontor 71%
Butik 14%
Hotell 5%

@ Restaurang 3%

® Lager 4%

@ Konferens, gym, mfl 2%

® Bostad 1%

Forandring fastighetsvarde (mkr) 2023 2022 2021
Ingdende balans 80 168 78701 73241
Forvarv 899 1630 143
Investering i befintliga fastigheter 914 509 584
Forsaljningar 0 -2180 -697
Realiserad och orealiserad vardefdrandring -3721 1509 5430
Utgaende balans 78 260 80168 78701
Nyckeltal 2023 2022 2021
Intakter netto (mkr) 3485 3244 2942
Driftnetto, (mkr) 2419 2215 2019
Overskottsgrad* (%) 73 72 72
Uthyrningsgrad (%) 90 95 94
Direktavkastning (%) 3,00 2,80 2,80
Totalavkastning (%) -1,60 4,80 10,20

* Berdknas pa driftnetto exklusive tomtrattsavgélder

Vardeskapande

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

AMF Fastigheters forvaltade fastighetsportfolj bestod 2023
av 35 kommersiella fastigheter i Stockholm och Sundbyberg.
Viarbetar for att skapa varde i portfoljen pa foljande sétt:

Genom forvarv och forsaljning

Sedan AMF Fastigheter grundades 2010
har viinom ramen for var strategi for-
vérvat fastigheter for att uppna en volym
inom ett visst kvarter eller kluster - det
ger storre majlighet att forandra upple-
velsen av ett omréde och driva en lang-
siktigt hallbar utveckling. Forvarv av
fastigheter sker om det finns goda forut-
sattningar att uppné l&ngsiktig varde-
tillvaxt genom utveckling och foradling

i nya eller befintliga omraden. Fastig-
heter séljs i de fall da viinte ser en méj-
lighet till ldngsiktig utveckling eller om
fastigheteninte ingdriett kluster.

Genom foradling

Foradling innefattar till stor del om- och
tillbyggnationer av fastigheter i AMFs
befintliga bestand i Stockholmsregionen
inklusive Sundbyberg. Genom att skapa
forutsattningar for ett an mer attraktivt
erbjudande i vara fastigheter och stads-
rum bidrar vi till att starka platser och
branscher som ar viktiga fér Stockholm,
samtidigt som vi bidrar med inspiration
och nyainfluenser for dem som arbetar

i vara fastigheter och bestker vara
platser.

Genom forvaltning

AMF Fastigheters forvaltning sker genom
en egen forvaltningsorganisation och
inara samverkan med vara hyresgéster
och samarbetspartners. Vi kommer att
ha ett utdkat fokus pa férvaltnings-
optimering i var portfdlj framover, bland
annat genom tillampning av ny, innovativ
teknik.

Sedan starten 2010
har AMF Fastigheter
genererat 55 miljarder till

pensionsspararna.
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Nyheten om pensionsfonden som forvarvade delar

av kronjuvelen Urban Escape i centrala Stockholm : _ [ A= — N
fick stor uppméarksamhet nér den offentliggjordes = 4 -

i maj 2023. Affaren ar unik pa flera satt, inte minst
genom ett starkt partnerskap mellan tre aktorer som
alla tjanar samma syfte: att bidra med ldngsiktig
avkastning till Sveriges pensionssparare.
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Urban Escape nadde en ny milstolpe 2023

Ett av de storre stadsutvecklingsprojekteni centrala Stockholm
pa senare ar ar omdaningen av Urban Escape - ett projekt som
foranleddes av att Swedbank valde att séga upp sitt hyresavtal
om 55 000 kvadratmeter. Kvarteret har sedan dess blivit en av
kronjuvelerna i Stockholm citys affars- och handelskvarter.

Marie Barkman, vice vd for AMF Fastig-
heter och sedan hosten 2023 dven vd
fordet med AP/ samagda bolaget Urban
Escape KB, berdttar om omdaningen
under 2010-talet och Urban Escapes
fortsatta utveckling.

- Brunkebergstorg och Malmskillnads-
gatanvarvid 2000-talets borjan kanda
sominnerstadens kanske mest otrygga
omraden, och fastigheterna runtomkring
hade som f6ljd stora vakanser. Nar
Swedbank valde att sdga upp sitt avtal
och l@mna kvarteret fick vi mdjlighet att
ta ett helhetsgrepp om omradet, och vi
valde att gora det fullt ut. Det har blivit
valdigt bra, sdger Marie.

AMF Fastigheter
fortsatter utveckla kvarteret

Marie betonar att utvecklingen av Urban
Escape var ett omfattande och meto-
diskt arbete. Omdaningen lyfte Urban
Escape frdn morka bakgator till att bli
ettav Stockholms mest attraktiva
affars- och handelskvarter. Handels-

platsen Gallerian gjordes till ett pulse-
rande nav for att skapa attraktionskraft
farnya hyresgaster.

Sedan den 2 oktober har Urban Escape
enny delagare i AP7.

- Att den har produkten salts till en part
med samma ldngsiktiga tdnkande och
vérderingar som vi pd AMF Fastigheter
kanns verkligen positivt for alla parter.
Det blir ocksa spannande att tillsam-
mans med AMF och AP7 kunna fortséatta
utveckla kvarteret, sdger Marie och fort-
satter:

- Urban Escape har ett av Stockholms
mest attraktiva och intressanta lagen,
ndgot som arviktigt for vara hyresgas-
ter, nuvarande och kommande, for att
kunna attrahera framtida talanger.
Innerstaden har en stark dragningskraft
med sitt utbud av hotell, arbetsplatser,
handel, restauranger och kultur. Den
bilden bekrdftas av att banker, som tidi-
gare valt att ldmnainnerstaden, etable-

Y

exdi] uuer :0304

rar hubbar har for att attrahera kompe-
tenta medarbetare.

Delad vardegrund

Genom affaren med AP7 far AMF Fastig-
heter nu en unik mgjlighet att fortsatta
utvecklingen av Urban Escape, och den
nya agarstrukturen sakerstaller plat-
sens fortsatta attraktivitet och dynamik
under en lang tid framover.

Marie Barkman.

- Jagkaninte tanka mig ndgon battre
attingd partnerskap med an AP7. Jag ser
fram emot att sittaisamma styrelserum
som AP7 och AMF for att tillsammans
driva vidare utvecklingen av Urban
Escape, och framfor allt att fortsatta
skapa varde for bdde Stockholm och
Sveriges pensionarer, sdger Marie.
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Per Olofsson, AP7, om partnerskapet med AMF:

“Tryggt att samarbeta med
med en sa erfaren partner”

Per Olofsson, chef for alternativa inves-
teringar pa AP7, forklarar varfor affaren
gjordes.

- AP7 fick vid arsskiftet ett utokat man-
dat, vilket innebar en mojlighet attinves-
tera upp till 20 procent av vart forvaltade
kapitali onoterade tillgdngar. Langsiktiga
investeringar i fastigheter bedoms ge
ett positivt bidrag till forvaltningen av
premiepensionen fdr vara fem miljoner
sparare. Efter att ha utvarderat ett antal
olika affarsmojligheter fordjupades dis-
kussionerna med AMF Fastigheter och
maoderbolaget AMF.

Vilka fordelar finns att saméga

den hértypen av tillgangar?

- Det blev uppenbart redan tidigtivara
diskussioner hur lika AMF och AP7 tanker
i olika frégor. Bada har ett [dngsiktigt
perspektiv, samma typ av uppdrag och
ansvarskannande for att forvalta stora
delar av pensionsspararnas tillgangar pa
basta satt, sdger Peroch fortsatter:

“Det kdanns mycket tryggt
attinga ett partnerskap
med en sa erfaren aktor
som AMF, som delar vara
varderingar.”

Per Olofsson,chef for
alternativa investeringar, AP7

- AMF Fastigheter har en professionell
och erfaren organisation som fram-
gangsriktinvesteratioch utvecklat
fastigheter under ménga &r. Dessutom
kande viatt AMF och AP7 har en sam-

syn kring fradgor som ror héllbarhet och
dgarstyrning. Det var nagra av de faktorer
som ledde fram till ett samagande av
nagra av Stockholms basta fastigheter.
Setttill att det h&rvar vér forsta fastig-
hetsinvesteringivart utokade mandat var
det extra viktigt att hitta en motpart
attingd ett langsiktigt partnerskap med.

Foto: Jann Lipka

Hur ser ni pa utvecklingen

av Urban Escape framat?

- Viser framemot attidet gemensamma
styrelsearbetet ha ett langsiktigt per-
spektiv och jobba med héllbarhets-
fragor och fastighetsutveckling for att
foretagen, butikerna och hotellen med
sammanlagt flera tusen anstallda ska
trivas.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

- Tunnelbanelinjen som byggs till Nacka
via Kungstradgérden och Gallerian kom-
mer att forbattra kommunikationerna
framover, vilket blir en spannande ut-
veckling. Visionen ar fortsatt att varaen
delav en modern stadsutveckling med
en dynamisk mix av kontorsfastigheter,
butiker, hotell och matdestinationer dar
manniskor mots.
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Katarina Romberg, AMF, om partnerskapet med AP7:

“Gemensam vardegrund
och stor grad av samsyn”

Katarina Romberg, ordférande i AMF
Fastigheters styrelse och chef for alter-
nativa investeringar pa AMF, forklarar
varfor affaren gjordes utifran AMFs
perspektiv.

- Nar AP7 uttryckte intresse for att bli
deldgare iUrban Escape sag vi det som
en mojlighet att fortsatta driva och
utveckla kvarteret tillsammans med

en likasinnad, engagerad svensk inves-
terare.

Vilka fordelar finns att samaga

den hidrtypen av tillgangar?

- Viser méanga fordelar med att inves-
tera och dga tillsammans med andra,
om man gor det med ratt partner. Man
utmanar varandra och utbyter erfaren-
heter och kompetenser. Idéer vacks
kring hur bolaget ska utvecklas, och
man far en battre och bredare tillgéng
till expertis och spetskunskap, sager
Katarina Romberg och fortsatter:

- AP7 ar precis som AMF en aktor med
ett brett och l&ngsiktigt uppdrag att
forvalta pensionssparandet at miljoner
svenskar. Det aren bra grund for att vi

“Vii ser manga fordelar
med attinvestera och dga
tillsammans med andra,
om man gor det med ratt
partner.”

Katarina Romberg,
chef for alternativa investeringar, AMF

ska férsta varandra och kunna komma
dverens om hurvivill att Urban Escape
ska utvecklas framat.

Hur paverkar affdren

AMFs samlade innehav?

- Urett portfdlj- och allokeringspers-
pektiv gor affaren det mojligt att bredda
och utveckla AMFs fastighetsinnehav.
Vihar malmedvetet dkat andelen fastig-
heter och alternativa tillgangar i var
livportfolj de senaste tio &ren, och &r
nojda med den totala andel viharidag.

I det laget arden hartypen av sam-
riskbolag ett bra satt att skapa allo-
keringsutrymme for nyaintressanta
satsningar.

Hur har reaktionerna varit?

- Overlag mycket positiva, men vi motte
dven enviss forvaning. Det senare mot
bakgrund av att den ekonomiska sam-
tiden ar s pass kérv som den ar, och att
manga drar sig for att géra mer offensiva
satsningarjust nu. | det ljuset stack det
har framatlutade samarbetet iviss man
ut.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Foto: Jann Lipka

Vad séger det om satsningen

pa Urban Escape?

- For AMF Fastigheter blev affaren dven
ett kvitto pa hur framgéngsrik var stor-
satsning faktiskt har varit - en sund
investering for véra sparare och sam-
tidigt ett stort lyft for Stockholm.
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Omvarld
och marknad

2023 var ett omvalvande ar. Likt manga
andra bolag har AMF Fastigheter paver-
kats i motet med en ny ekonomisk verk-
lighet och ett hardare samhallsklimat.

Vihar arbetat hart for att stalla om
verksamheten och anpassa vart
arbetssatt, men vi har ocksa dragit
manga nyttiga lardomar och tagit till-
vara mojligheternai en utmanande tid.
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Fem omraden som paverkade
fastighetsmarknaden 2023

Hallbarhet har lange varit ett av AMF Fastigheters framsta fokusomréden, men

under de senaste aren har pandemin och geopolitiska fradgor lyft fram andra aspekter
som paverkar vart och branschens satt att jobba - sdval i det stora som i det lilla.
Har &r fem omraden som var sérskilt viktiga for var affar under aret.

1. Hallbarhet

2. Sakerhetslaget

AMF Fastigheter | Arsbersttelse 2023

Pagaende utveckling

Det senaste dret kunde vi bevittna hur
klimatforandringarna paverkar stora
delar av varvarld. Extremhetta, hojda
vattennivéer och skyfall &rnagra av
de faktorer som drabbade var vérld.
| Sverige starbygg- och fastighets-
branschen for en betydande del av
klimatavtrycket och naringslivet spelar
enviktigrolli den omstallning som ar
nodvéndig kommande ar. Ny teknik och
nya material ar pa frammarsch sam-

allt hégre krav pa saval rappor-
tering som resultat. Ett annat
omrade som blivit
alltmer centralt
artrygghet.

I tidigt som nya EU-direktiv staller

AMF Fastigheters kommentar

Med uppdraget att skapa en stabil
avkastning for véra pensionsspa-
rare, bidrar vi till samhallet genom
attutveckla attraktiva och trygga
platser dar manniskor vill vara. Vi
arbetar innovativt med bland annat
vardehojande foradling, resurs-
och energioptimering for att ta

vart ansvar. Vara klimatmal ari linje

med Parisavtalets 1,5-gradersmal
och vi arbetar fokuserat genom att
vélja byggprodukter med ldga
avtryck och att arbeta cirkulart

i s& stor utstrackning som maojligt.
Vi har som ambition att ligga

i framkantivart hallbarhetsarbete
och vill darigenom bidra till att
driva branschen iratt riktning.

Pagaende utveckling

laugustihojde Sakerhetspolisen
terrorhotnivantillen fyra pa en
femgradig skala. Under 2023 blev
vérlden mer hotfull och oviss saval
utanfér som innanfor Sveriges
granser. Nya krig skakade varlds-
ardningen, desinformation som
spredsviainternet ledde till oro
for var sakerhet och i Sverige upp-
levde vien ny verklighet dar
brutala gangkrig kostade ménga
manniskoliv. Nar demokratiska
processer misslyckas, totalitara
ledare &r pa frammarsch och vi
oroar oss for var egen trygghet,
kan samhallets grundlaggande
strukturer séttas pa prov.

AMF Fastigheters kommentar

Med en Sverigebild som andrats
snabbt och en instabil omvarlds-
situation behover vi lyfta blicken
och forsté hur dessa skeenden
paverkar var och vara kunders verk-
samhet, men aven hur AMF Fastig-
heter kan bidra. Ingen enskild aktor
kan l0sa problemen pa egen hand,
men genom samverkan kan viverka
for en mer positiv utveckling. Varje
ar ror sig cirka 35 miljoner mannis-
kor i vara handelsplatser, stadsrum
och fastigheter. Detta staller hoga
krav pd AMF Fastigheters s&ker-
hetsarbete. Lds mer om hur vi
arbetar for att skapa trygga platser
pa sidan 27 och framat.
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3. En orolig fastighetsmarknad

5. Kontor for en ny tid

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Pagaende utveckling

De fundament som fastighetsaffaren
vilat pd de senaste 10-15 &ren har
dndrats dramatiskt pa senare tid.
Snabbt stigande inflation och rantor
har ruskat om fastighetsmarknaden
och satt gamla sanningar pa prov.
Fallande fastighetsvarden, begran-
sade och dyrare finansiering, langre
beslutsprocesser vid uthyrningar och
eninbromsad transaktionsmarknad
har bidragit tilLen ny verklighet for
branschens alla aktorer. Det finns en
risk att ekonomins aterhdmtnings-
process blir ldngsam, men samtidigt
skapades nya mojligheter for stabila
aktorer.

4. Al

AMF Fastigheters kommentar

[tiderav oro ar det viktigt att det finns
sakra hamnar som uppratthaller stabilitet
pa marknaden. Med pensionskapital
iryggen ser vi det som en av vara huvud-

uppgifter att vara just en sddan trygg hamn

nar marknaden omkring oss svajar. Det ar
av storsta vikt for AMF Fastigheter att

vi fortsatt kan bidra till att agera pa en
professionell och likvid marknad samt bi-
behélla kvaliteten i véra tillgdngar dver tid,
savéal genom forvaltning som genom fort-

satt utveckling av staden. Genom att skapa

attraktiva stadsmiljoer bidrar vi till en

levande stad for framtida tillvaxt och lang-

siktig avkastning till pensionsspararna.

Pagaende utveckling

De senaste &ren har artificiell
intelligens tagit en allt stdrre
platsidebatten och under 2023
blev Al-utvecklingen en av de
mest diskuterade fragorna i det
offentliga samtalet. Mojlighe-
terna ar stora och tillampnings-
omréddena manga, dveninom
fastigheter. Samtidigt finns det
enoro for den snabba utveck-
lingen.

AMF Fastigheters kommentar

Smaskalig och malmedveten tillampning av
artificiell intelligens i fastighetsforvaltning
arav stortintresse for alla kostnads- och
utvecklingsmedvetna fastighetsbolag.
Mdjligheterna ar mycket stora och vi testar

oss nu fram vad det galler olika tekniska l0s-

ningar i vara fastigheter. Bland annat under-
soker vi hur vimed hjalp av Al kan séanka en

fastighets energianvandning. Las mer om hur

vianvander Al i véra fastigheter pa sid 47.

Pagaende utveckling

De senaste &ren har kontorets
vara ellericke vara, dess utform-
ning och betydelse diskuterats
flitigt. Globalt gar &sikternaisar,
men i Sverige rader det konsensus
om att kontoret fortsatt har stor
betydelse som kulturbérare.

Dock ar de flesta Gverens om att
vi kommer att anvdnda kantoret
annorlunda framover. Har till-
bringar vi stor del av var vardag
och det ar av storsta vikt att fram-
tidens kontor inte endast skapar
ekonomiska varden, utan ocksa
bidrar tillmanniskors fysiska och
psykiska valméende. Kontoret har
ocksa en viktig funktioniden
trygga och levande staden.

AMF Fastigheters kommentar

Var ambition ar att ligga i framkant
i frdgan om kontorets utveckling.
Ett exempel pa det ar AMF Fastig-
heters egen flyttinimotes- och
handelsplatsen Mood. Genom att
dppna upp vara ytor mot handels-
platsen och staden skapar vi en
mer tillganglig arbetsplats for
savalvara medarbetare som for
vara kunder. Vi har som ambition
att vart nya kontor, utover att
blien plats dar vi kan utforska
arbetsplatsens olika bestands-
delar, ska bli Sveriges mest val-
komnande kontor. Vid utform-
ningen har vi ocksd undersdkt hur
vigenom design och inredning
kan oka véra medarbetares val-
maende och darigenom kontorets
attraktivitet. Vivet att just val-
maende ligger hdgt pa listan nar
vi fragar vara hyresgaster vad de
dnskar av kontoret. Att vi da har
det som ledord for vart kontor
kanns givet. Det nya kontoret ar
ettbra satt for oss att fortsatta
lara oss och forsta vara kunders
dnskemal och utmaningar.
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“Vi har forsokt parera
omvaldsfaktorerna
genom kloka, medvetna
och langsiktiga val.”

Fredrik Ronvall, chef far
fastighetsinvesteringar, AMF Fastigheter

eydi] uuer :0304
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Fastighets- och transaktionsmarknaden 2023

“Den hoga inflationen
paverkar oss alla”

2023 blev ett utmanade ar for fastighetsbranschen. | en tid da stora delar
av marknaden gick kraftgang har AMF Fastigheter arbetat vidare enligt
sin langsiktiga strategi. Fredrik Ronvall, chef for fastighetsinvesteringar,
kommenterar aret och ger en utblick infér 2024.

Enligt Fredrik Ronvall har det varit ett
utmanande é&r, pa flera satt.

- Omvarldsfaktorerna har varit svara att
paverka, men vi har forsokt parera dem
genom kloka, medvetna och langsiktiga
val. l en mer komplex marknad har det
ocksa varit viktigt att ta tillvara de
affarsmojligheter som dykt upp - det
galler sdval vara transaktioner som véra
projekt och forhyrningar, sager Fredrik.

Inflationstakten, som mot slutet av aret
mattats av, har legat pa historiskt hoga
nivéer. Som foljd har centralbanker
varlden dver genomfort rantehdjningar
och dtstramningar, vilket medfort att
fastighetsmarknaden snabbt har behovt
stallaomtillen ny verklighet med hdgre
marknadsrantor och dyrare finansiering.
Det svaga konjunkturldget har tagit sig
flera uttryck, bland annat genom en

paverkan pa den sencykliska arbets-
marknaden. De tydligaste tecknen péen
ekonomisk tillbakagang har dock framst
syntsinom den privata konsumtionen,
som varit mer dterhallsam.

- Den higa inflationen paverkar oss alla
pa olika satt, bade privatpersoner och
foretag. For oss har den inneburit kost-
nadsdkningar for drift och underhall,
samtidigt som hyresintékternaiingédngna
avtal harindexerats upp med inflatio-
nen. Var fastighetsportfélj har visat sig
vara val positionerad i det tuffare mark-
nadsklimat som rader, mycket tack vare
attviharmoderna fastigheterigeogra-
fiskt attraktiva lagen, fortsatter Fredrik.

Ned&tgaende trend
Transaktionsmarknaden for fastigheter
somvid 2020-talets borjan lag pa
rekordnivaer vande till en neddtgaende

22



@]

Véalkommen till AMF Fastigheter
Om AMF Fastigheter
Aretikorthet
Samtal med vd

AMF Fastigheter i siffror
Nytt partnerskap

Omvarld och marknad

B Fastighetsmarknaden
Hyresmarknaden

Vardeskapande stadsutveckling
Upplevelse
Ledarskap
Innovation

Hallbarhetsrapportering
Hallbarhetsagenda
Miljdinformation
Socialinformation

Styrningsinformation

trend i mitten av 2022. Omsattningen
stannade tydligt upp till féljd av de
extremt snabba rantehojningarna som
skedde for att bromsa en skenande
inflation. Transaktionsvolymerna pa den
svenska fastighetsmarknaden sjonk
med 60 procent 2023 jamfort med
foregdende ar.

- Ménga fastighetsaktorer har just

nu fokus pa att trygga sin l&ngsiktiga
finansiering. For oss som ar obeldnade
och ldngsiktiga ser vi mdjligheteri
dagens marknad. Det finns i dag mycket
nytt kapital som kaninvesteras pa
fastighetsmarknaden, men samtidigt
harinvesterare och institutioner nu
flerinvesteringsalternativ jdmfort med
perioden nar rantorna var extremt laga
och mycket kapital stkte sig till fastig-
heter.

Langsiktigt partnerskap

Med dagens rante- och inflationsnivéer
armarknaden till stora delar avvak-

<

’ o

tande. AMFs delforsaljning av Urban
Escape till AP7 var det lysande undan-
taget. Affaren var Nordens storsta
fastighetstransaktion 2023.

- Internt benamndes afféaren lange
projekt Victor, som pdminner om
engelskans Victory. Det aren affar som
viaroerhdrt stolta over. Bildandet av
Urban Escape KB inleder ett langsiktigt
partnerskap som gynnar alla tre parter,
AMF, AMF Fastigheter och AP7, darvialla
har samma mal fér 6gonen: att skapa
l&ngsiktig avkastning for Sveriges
pensionssparare, sager Fredrik.

Aven andra transaktioner - férsaljningar

och férvarv - har utvarderats under aret.

- Vart uppdrag ar att bidra med en stabil
avkastning till pensionsspararna. Vi
skapar det vardet genom att aktivt for-
valta och utveckla véar fastighetsport-
folj. Det ar mot den bakgrunden vi
kantinuerligt utvarderar mojliga forvary
och avyttringar. Givet den marknad som
rader har vi mot slutet av dret haft en
mer avvaktande hallning.

-Jag tror att transaktionsmarknaden
kommerigangigen nar ekonomin har
stabiliserats och marknaden anpassat
sig till de nya forutséttningarna, avslu-
tar Fredrik.
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Hyresmarknaden 2023

Attraktiva lagen
gynnar AMF Fastigheter

Hyresmarknaden for kommersiella fastigheter i centrala Stockholm
har hittills visat sig vara motstandskraftig i en ekonomiskt orolig
tid. Det konstaterar Nicole Rosvall, forsaljningschef, och Magnus
Behrenfeldt, stadsutvecklingschef pd AMF Fastigheter, nar de

summerar fastighetsaret.

Magnus Behrenfeldt menar att AMF
Fastigheter sannolikt gynnats av sina
moderna fastigheteriattraktiva lagen
i Stockholm.

- Hittills har viinte upplevt ndgot trend-
brottvad det géller kontors- eller han-
delslokaler. Hyresmarknaden har statt
sig relativt stark och vid utgéngen av
2023 &r laget fortfarande stabilt,

sager Magnus.

I hybridarbetets tidevarv har arbetsgiva-
resvilja att erbjuda attraktiva kontors-
miljoer for att attrahera arbetskraft
blivit en trend, Flight to quality, som har
haft en positiv paverkan pa kontors-
marknaden i centrala Stockholm. Sam-
tidigt som vakanserna utanfor centrala
Stockholm gradvis har okat, i synnerhet
iNorrort, har kontorsfastigheteride

bastalagenaicity (CBD] erfarit stigande
hyresnivaer och l&ga vakanstal.

- De vakanser som uppkommit i AMF
Fastigheters bestand, framst till foljd av
anpassningar av kontors- och handels-
ytor, harhittills vagts upp av en fortsatt
stark efterfragan, fortsatter Magnus.

Kontorets fornyade roll

Under 2023 fick bade arbetsgivare och
arbetstagare ater nya perspektiv pa
kantoret. Efteren blick i backspegeln
kan man konstatera att narrativet om
kontorets roll ndstan gatt varvet runt.
Frén att ha varit en sjélvklarhet under
pre-pandemin, till att ha blivit utmanat
av coronarestriktioner med hemarbete
som féljd, for att sedan ater blimer aven
sjalvklarhetien nyetablerad hybridverk-
lighet post-pandemin. Diskussionen

handlar mindre om huruvida kontoret ar
viktigt eller inte, desto mer om att hitta
ratt lokal, i ratt sammanhang for det nya
arbetslivet.

- Vimarker att vara kontorshyresgéster
idag ar betydligt mer medvetna och
arbetar mer strategiskt med frégan om
vad kontoret faktiskt ska erbjuda. Det ar
tydligt att de mjuka vardena har blivit allt
viktigare. Vara samtal med bade befint-
liga och potentiella hyresgaster handlar

“Vi marker att vara
kontorshyresgasteridag
ar betydligt mer medvetna
om vad kontoret faktiskt
ska erbjuda.”

Nicole Rosvall, forsaljningschef,
AMF Fastigheter

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

mer om hur de kan nyttja kontorsytan

pa basta satt for att mota medarbetares
olika behov, men ocksd om platsen
utanfdr kontoret. Fler seridag samspe-
let mellan staden och kontoret, sager
Nicole Rosvall, forsaljningschef.

- Overlag har vi tatare dialog med vara
hyresgasteridag an tidigare. Vi har blivit
mer lyhdrda for hur vi som fastighets-
agare kan bidra till deras affar, bland
annat gallande anpassningar av lokaler
eller att disponera om ytor. Nu skordar vi
frukten av de relationer som starktes
under pandemin, fortsatter Nicole.

Handeln fortsatter att utvecklas

Den fysiska handeln har métt ménga
utmaningar under aret till foljd av hus-
hallens minskade kdpkraft. Samtidigt ar
detingen entydig bild som visas, da delar
av detaljhandeln och restaurangbran-
schen fortsatt gar bra. AMF Fastigheter
forvaltar fem handelsplatseri Stock-
holm, varav tvdicity och tre i stads-
delarna Ostermalm, Sédermalm och
Kungsholmen. Har har vi hittills inte
upplevt ndgot stérre trendbrott vare sig
ibesokstal ellerivakansgrad.

- Vihar fa vakanser inom detaljhandels-
segmentet och de vakanser vihar ar
framst av strategisk art, tillexempel

i Ringen Centrum som nu genomfor ett
ombyggnadsprojekt. Viharsomregelen
hog efterfragan pa vara lokaler och fort-
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satter darfor ldgga stor vikt vid att ha
intressanta koncept som bidrar till
platsen och forstarker helhets-
erbjudandet, sdger Magnus.

- Enfortsatt utveckling av affaren ar

en forutsattning for att AMF Fastigheter
ska kunna uppratthélla det hogaintres-
set, menar Nicole.

-1 enlagkonjunktur med snabbt skif-
tande marknadsforutsattningar vacks
manga nya idéer och tankar, inte minst
forattbattre kunna mota hyresgaster-
nas behov av okad flexibilitet. Det &r var
Specialty Leasing-strategiett bra
exempel p&, sager hon.

- Genom Specialty Leasing kan vi konti-
nuerligt utveckla var befintliga produkt
genom att testa nya former av uthyr-
ning. Det ar viktigt for att kunna mota
nya konsumtionsmdnster och véara
kunders skiftande behov - det ar sarskilt
viktigtiutmanande tider. Specialty
Leasing bidrar ocksé till att skapa
levande och dynamiska handelsmiljder.

Magnus haller med och understryker att
2023 inte kan ses som ett forlorat ar.

- Vihar dragit m&nga lardomar och fatt
manga nya erfarenheter. Vifortsatter
attvara lyhorda infdr utvecklingen, men
vid utgdngen av &ret uppleverjag att

vi stérvélrustade foratt méta 2024,
avslutar Magnus.

exdi uuer :0304

Nicole Rosvall och
Magnus Behrenfeldt.

Fastigheter | Z\rsbe.se 2023
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Upplevelse

Samverkan och lyhdrdhet har fran
start varit en viktig del i AMF Fastig-
heters arbetssatt. De ar verktyg

i arbetet med att utveckla attraktiva,

hallbara och trygga platser som
bidrar till stadens attraktionskraft
och ménniskors valmaende.

L&s vidare péa sidan 28.

Ledarskap

AMF Fastigheter vill vara ett fastig-
hetsbolag som utmanar. Ledarskapet
spelar en helt avgorande roll for att
skapa en modig, nyfiken och majlig-
hetsorienterad foretagskultur, dar
vivagar ga fore och gora saker
annorlunda. L&s vidare pa sidan 36.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

B Vardeskapande for partners och platser

Upplevelser, ledarskap och innovation &r viktiga for att skapa varde bade i vara fastigheter och i kvarteren utanfor.

Innovation

AMF Fastigheter utvecklar och testar nya, inno-
vativa l@sningar som gor vara platser mer attrak-
tiva, bidrar till ytterligare vardeskapande for vara
pensionssparare och majliggdr en mer hallbar
fastighetsbransch. Vi har ambitidsa héallbarhets-
mal och vill vara med och bidra till samhillets
klimatomstallning. Innovation ar en nyckel for att
na dit. | detta avsnitt delar vi exempel pa hur vi
tar oss an utmaningen med hjalp av nytankande
arbetssétt, nya hallbara material och smarta (6s-
ningar inom energi och IT. Lds vidare pa sidan 42.
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“I Marievik vill vi skapa en plats dar man inspireras
av det hallbara livet for halsa och miljo, en plats
som praglas av gemenskap och dar vi delar
varderingen att varlden blir battre om vi hjalps
at med vara utmaningar.”
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Upplevelse

Malet med AMF Fastigheters stads- el e A
utveckling ar att skapa héallbara och b - och Johan Lindskog
trygga kvarter. Vi bygger eller for- ; L
valtar inte bara vara fastigheter, utan
utvecklar platser som bidrar till att
Oka stadens attraktionskraft och
méanniskors valmaende.
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Vad far oss att trivas
i vara stader?

Vad far manniskor att trivas och
ma bra i vara stdder? Fragan ar
standigt narvarande inom AMF
Fastigheter. En stad definieras inte
av hus och gator, utan den pragel
som manniskor ger staden. En val-
méende stad &ren trygg stad -

en dynamisk plats dar vi kdnner
oss valkomna, inkluderade och
inspirerade.

Under 2023 har samhallsutmaningar
som sviktande konjunkturlage, ckad
gangkriminalitet och terrorhot gjort att
viméaste arbeta dnnu héardare for var
ambition. Situationen &r svéar fér ménga,
men faktum ar att vi ser ljuspunkter -
med kris i varlden soker vi gemenskap
och tillfallen att kanna gladje. Vi vill
njuta av mat och kultur, vivillunna oss
nar vikan och vivill motas. Nar staden
och dess invanare mar bra, mar vara
kvarter bra. Det gerisin turen god
avkastning till véra pensionssparare.

1abuelag a)sndeg-uear :0304

“;é--tgels torg - vagen
ill eptrygg motesplats

Forutom sitt saregna svartvita rutmonster har Sergels torg lange varit
forknippat med otrygghet och 6ppen droghandel. Fér fem &r sedan bjod
Stockholms stad in AMF Fastigheter for att med gemensamma krafter
vanda utvecklingen. Nu har avtalet forlangts i ytterligare tre ar.

Platssamverkan Sergels torg aren
gemensam satsning mellan Stockholms
stad, lokala fastighetsagare ochrepre-
sentanter fran civilsamhéllet och
naringslivet. AMF Fastigheter har varit
med sedan starten 2019 och det ar ett
sjalvklart val enligt Jenny Sivervik,
marknadsomrédeschef p& AMF Fastig-
heter och delistyrgruppen.

- Viharhelatiden ként oss dvertygade
om att projektet skulle gora skillnad.
Nyckeln ar samverkan mellan staden,
fastighetsagare, handeln, kulturen
men ocksd polisen och socialtjanst.
Om vi ska vanda utvecklingen méste

vi arbeta tillsammans, sager Jenny och
fortsatter:
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- Villviha en trygg stad som manniskor
varnar om kan viinte bara titta pa
gatorna utanfor vara egna fastigheter.
Dessutom bidrar en trygg och val-
maende stad till att géra véra kvarter
mer attraktiva. Allt hangerihop.

Maria Stigle ar verksamhetsansvarig for
Platssamverkan Sergels torg. Arbetet
arendelav Vision Klara, ett uppdrag
som kom ur stadsdelens utdkade ansvar
att arbeta brottsforebyggande. Klara-
kvarterens utsatta omrade med brotts-
statistik som skdt i hdjden skulle priori-
teras. Situationen kravde insatser pa
flera fronter: dels ett nédra arbete med
bland annat polis, socialtjanst och ung-
domsjour for att hjalpa personer som
befinner sigien riskmiljo, dels en
omvandling av sjalva platsen till ett
stalle dar man kdnner sig trygg, trivs
ochvill stanna upp.

- Detunikaidet hararbetet ar samman-
sattningen av olika aktGrer som bidrar
med olika perspektiv. Det finns en genuin
kraft och gladje over att gdra detta till-
sammans och dérigenom nar vi ocksa
resultat, berattar Maria.

Demokratins och kulturens torg

Arbetet med Sergels torg ska i alla delar
genomsyras av social hallbarhet. Aktivi-
teterna ska reflektera hela samhallet
och erbjuda en bredd for alla aldrar och
intressen.

“Det unika i det har projek-
tet ar sammansattningen
av olika aktorer som bidrar
med olika perspektiv och
hjalper varandra att na ett
gemensamt mal. Det finns
en genuin kraft och gladje
over att gora detta
tillsammans.”

Maria Stigle,
verksamhetsansvarig,
Platssamverkan Sergels torg

- Sergels torg arenunik plats med tydlig
karaktar dar det finns utrymme for alla
manniskor. For att forandra Sergels torg
ska viforstarka platsens sjal, dess unika
forutsattningar och centrala punkt,

sager Maria.

Jenny Silvervik

Maria Stigle

Foto: Maria Margarita Matiz Bergfeldt

Méanga associerar Sergels torg med
demonstrationer och manifestationer.
Har har man delat gladje och hyllat fram-
gangar, liksom mott varandraisorg och
bestdrtning. Forutsattningarna for med-
borgarna att utdva sina demokratiska
rattigheter skavarnas.

P& torget forstarks ocksd utrymmet for
konst och kultur - skapat av ménga och
gratis for alla. Kulturen tilldts vara
spetsig och smal, folklig och popular.
Under aret har besdkarna kunnat titta
pa teater, deltaidans, lyssnatill er-
kdanda musiker och hyllade korer. Konst
har gett platsen karaktar och over-
dimensionerade sallskapsspel har
fatt manniskor att motas, och det fina
arattforemalen respekteras.

- Viharinte sett ndgot klotter eller
sabotage och foremalen vi stéller ut far
std kvar. Kurerar man en plats med fin

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

kanst ochroliga aktiviteter tas det emot
med gladje, inte forstorelse, sager Maria.

Forandring som far ta tid

Arbetet utvarderas l6pande genom
bland annat trygghetsmatningar och
attitydundersckningar. En forbattring
av platsen gar att skdnja, och polisen
uppger att de upplever den som mindre
problematisk. Aktiveringen ger resultat.
Jenny tror att visionen, ett levande
Segels torg dar manniskor trivs och
vistas, & mojlig att na.

- Absolut! Alla siffror pekar at ratt hall
ochviharredan sett enviss forflyttning.
Det arklart att det tar tid, upplevelsen
av platsen &r sé djupt rotad, men vill man
skapa férandring kravs ett ldngsiktigt
engagemang och vi gerinte upp.
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Sergels torg
aren hel
ochren plats

9%
21% ™

Andelen som upplever att
Sergels torg daren heloch ren
plats har 6kat fran 21 % ar 2020
till29% &r2023.

6 0{0

Andelen som anser att det
i stor utstrackning finns problem med
narkotikamissbrukare som stdr ordningen
pa Sergels torg har minskat fran
44% &r 2020 till 26 % ar 2023.

Sergels torg
aren

trygg plats

8%
47% ™

Andelen som upplever
Sergels torg som en trygg plats
har okat fran 47% ar 2020
till 48% ar 2023.

9%
11%

Andelen som upplever
Sergels torg som tryggt pa kvallen
har ckat fran 11% &r 2020
till15% &r 2023.

J1abue.ag a)sndeg-uear :0304

Sergels torg
aren

valkomnande
plats

0%
11% M

Andelen som upplever
Sergels torg som ett levande torg
dar manniskor trivs och vistas
har okat fran 11% ar 2020
till20% &r 2023.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Sergels torg
aren
konst- och
kulturscen

2%
31% M

Andelen som upplever
att kulturutbudet och kultur-
upplevelser pé torget drbra
har okat fran 31% ar 2020
till 42% &r2023.
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Framtidens Marievik tar form

| Marievik vid Liljeholmskajen tornar kontorshus med rotter i 1980-
och 1990-talet upp sig mot Arstaviken. Men i omradet, som ofta blivit
utskallt for sin raa arkitektur, ar ndgot pa vag att handa. | april, efter
mer &n tio ars arbete, antogs en ny detaljplan for Marievik och AMF
Fastigheter star nu infor sitt storsta stadsutvecklingsprojekt nagonsin.

Planen ger AMF, JM och Klévern mgjlighet
attutveckla sina fastigheter och till-
sammans med Stockholms stad rusta
upp gator, park och kajomrade.

- Det harvarit enormt mycket arbete att
ena alla fastighetsdgare och staden i
ett sd omfattande planarbete. Detinne-
haller ménga fragor och med det kommer
manga synpunkter, bade gillande och
kritiska, sager Per Helgesson, fastig-
hetsutvecklingschef p& AMF Fastig-
heter.

- Planen provadesiialla instanser och
till slut faststalldes den i Mark- och
miljodverdomstolen. Det var en otrolig
lattnad och gladje nar vi fick beskedet.
Under de tio &ren som gatt justerades
planenialla delar, men resultatet blev
ocksa mycket battre.

Valbefinnande och hallbarhet

Med ett bestand pa nio fastigheter om
totalt 133 000 kvadratmeter, motsvarande
nio Hotorgsskrapori storlek, finns en
unik mojlighet att tanka helhet i stads-
utvecklingen, och ambitionen ar stor.

Johan Lindskog

- Har skapas en levande och unik stads-
del som binds samman med innersta-
den. Nya parkomréden och platser for
rekreation utvecklas, kajen renoveras
ochivattnetanldggs ett kajbad. Bil-
trafiken begransas och bottenvaningar
dppnas upp och skapar plats for kultur,
butiker och restauranger, berattar
Johan Lindskog, projektutvecklings-
chef och ansvarig for projektet sedan
augusti.

Foto: Fredrik Sweger

Marievik blir ocksd en samlingspunkt for
manniskaor som vill gora skillnad - for sig

sjalva och andra.

- Vivill skapa en plats dar man inspire-
ras av det héllbara livet for hélsa och
miljo, en plats som préaglas av gemen-
skap och dér vi delar varderingen att
varlden blir battre om vi hjélps at
med véra utmaningar, sager Per.
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Utmanande arkitektur

I ndsta steg ar samverkan A och 0. Forutom
trend- och omvarldsutblickar, dialog med
befintliga hyresgaster och boende utveck-
las en koncept- och arkitekturmanual som
ska vara vagvisande fdr vidareutvecklingen
- enslags "kokbok"” for stadsliv, arkitektur,
innehall och upplevelse. I detta arbete sam-
verkar AMF Fastigheter med staden, kon-

cept- och arkitektteam och stadsutvecklare.

- Ett tatt samarbete med staden ar ovarder-
ligt for att nd samsyn och forstaelse for hur
vi skulle kunna utveckla Marievik tillsam-
mans och darigenom bidra till hela Stock-
holms attraktionskraft, sager Johan.

- Att arbeta tillsammans blir béde roligare
och mervardefullt. Vi har vant oss till flera
koncept- och arkitekturteam for att under-
sOka hur vi kan gestalta det nya Marievik.
Det harvarit ett bra satt att fa in fler perspek-
tiv, fordjupa oss i platsen, vdanda pa stenar
och utmana forutfattade meningar, sager Per.

Arkitektur med unika kvaliteter

F& vet att byggnadernai Marievik &r en unik
samling postmodern arkitektur. Arkitekturen
har snarare forknippats med stangda
bottenvaningar och bilen i centrum. Nu ar
intresset for epoken pé starkt uppatgéende,
nagot som inte minst sesiinteridra sam-
manhang och inom kreativa naringar.
Kvarteren har byggnader med ménga unika
kvaliteter och en mojlighet i att vidare-
utveckla dessa. Den som kikar narmare pa
de postmoderna dragen ser en tydlig lek
med material och farg. Detta virrvarr ar unikt

for byggnadsstilen, och visar pé stilens
humoristiska drag.

- | stallet for att riva och sudda ut kan vi
forstarka och bygga vidare pé en historia.
Dessutom &r héllbarhet grundldggande
ivart arbete. En del av detinnebar att bevara
befintlig arkitektur, men varsamt fora in den
i framtiden, sdager Johan.

Forsta hyresgasten klar

| september stod det klart att Alstom Sverige
blir forsta hyresgasten i det nya Marievik.
Transporttillverkaren sitter redan i omradet
och valjer att flytta till lokaleri fastigheten
Urverket. Innan dess ska Urverket rustas upp
och blir den fdrsta byggnad att byta
skepnad.

- Att Alstom valde att stannaiomradet ar
ett kvitto pd att platsen och véar framtids-
ambition haller, att det ar en resa man vill
vara en del av, sdger Per.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

... till Stockholms stads-
arkitekt Torleif Falk som sitter

i bedomningsgruppen for utveck-

lingen av ett koncept och arkitekturprogram
for Marievik.

Hur samverkar staden och AMF Fastigheter
i utvecklingen av Marievik?

- Visamverkarihog grad utifrédn stadens
olika kompetensomraden. Ibland har vi olika
malbild och radighet dver fragorna, men vi
stravar hela tiden efter samverkan.

Vad kan Marievik bidra med for Stockholm?
- Marievik kan verkligen bli en central hubb
for Liljeholmen Hagersten, en lokal motes-
punkt for manga som bor och jobbari
omradet. Det kan bli en viktig dragare for
Stockholm @veniett storre perspektiv.
Nya stadsdelar bidrar med ndgot nytt till
Stockholm som helhet.

Vad blir viktigare och mer centralt i stads-
utvecklingsprojekt?

- Utvecklingen av det offentliga rummet blir
allt viktigare ur flera perspektiv. Hit har alla
tillgdng oavsett om du borinérheten eller
bara besoker platsen tillfalligt. Det offentliga
rummet tar ocksd hand om ménga fragor som
ror miljo, som exempelvis dagvatten och art-
spridning.
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AMF Fastigheter har ndgra

av Stockholms mest populéra
handelsplatseri sin &go. Med
starka koncept, matupplevelser,
handel och pop up-butiker skapas
levande kvarter.

Under 2023 fortsatte besoksflodet pa
merparten av vara handelsplatser att
Gka. AMF Fastigheter ar fortsatt ddmjuka
infor utvecklingen, men trots séakerhets-
laget och fallande konjunktur har staden
och motesplatserna lockat.

Under aret har utvecklingen av handels-
platserna fortsatt. Det handlar om att
fanga upp kundens férandrade behov
och beteenden, men ocksa addera
omvarldstrender och samhallsutveck-
ling. Handelsplatserna utgor en viktig
infrastruktur dar stockholmarna
shoppar, handlar mat, umgas och dter
nagot gott. Dessutom vill vi p& AMF Fas-
tigheter gérna dverraska, fa folk att
upptacka nytt och utforska nyavagar.

P& de kommande sidorna gor vinagra
nedslag fran &ret och den utveckling
som skett pé ett par avvara handels-
platser.

Gallerian - ba

I maj prisades handelsplatsen Galle-
rian som &rets mest spannande och
framgangsrika kammersiella plats vid
NCSC Nordic Awards och fick ta emot
bade den svenska och nordiska
utmérkelsen. “Som en fégel Fenix har
denna handelsplats stigit fran en
genomsnittlig till en inspirerande och
innovativ plats fér shopping, restau-
ranger, arbete, mdten och stadsliv”,
l6d motiveringen.
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Gallerian &ar en popular destination for
shopping, som arligen lockar miljontals
bestkare. Med sin placering i hjartat av
Stockholm city har det varit en sjalvklar
motesplats for manniskori alla aldrar
och bakgrunder sedan portarna slogs
upp 1976. Knappt fyra decennier senare
renoverades Gallerian i samband med
att det omgivande kvarteret Urban
Escape utvecklades med nya kontor,
hotell och takbarer.

Trots den senaste tidens sviktande
konjunktur har besokssiffrorna okat
sedan 2022. Det finns flera anled-
ningar: "IKEA-effekten” halleri sig,
fortsatt utveckling av platsen lockar
och satsningar pa ett nytt kommuni-
kativt koncept och varumarkes-
kampanj har 6kat Gallerians synlighet
i sdval utomhusmedia i Stockholms
innerstad som annonsering i sociala
medier.
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Faltoversten firar 50 ar

Under hosten firades en kand 50-
aring. | ett halvt sekel har Faltovers-
ten varit en knutpunkt fér Oster-
malmsborna. Fodelsedagen firades

i dagarna tre. Det bjods p& musik,
ostron, ostprovning samt jubileums-
bakverk och de minsta bjods pa barn-
kalas. Ett jubileumsmagasin och en
utstallning dver Faltoverstens histo-
ria med bilder fr&n &ren som gatt lyfte
jubileet.

Nar Faltoversten slog upp sina dorrar
for forsta gangen den 30 september
1973 var det en del av en nytéankande
bostadspolitik dar staden ville skapa
en modern kvartersbyggnad som
rymde bostéader, butiker och service.
En gemensam reception hjalpte de
nyinflyttade familjerna med allt frén
stadning och blomvattning till barn-
passning och hantverksjobb. Det var

en stor forandring fran kékstaden
som stod dérinnan, full av platskjul,
skrot och bilverkstader som gick
under smeknamnet “gropen”.

Idag ar platsen “Faltan” med hela
stadsdelen och en uppskattad del

av vardagen for manga som bor,
arbetar och ror sig runt Karlaplan.
lundersokningar utmarker sig Falt-
dversten genom sina ndjda och lojala
kunder. Tidigare i &r mattes kundngjd-
heten till hela 88 procent. 86 procent
av besdkarna kdnner sig “som hemma”
haroch gorisnitt tre besok per vecka.

Ringen utvecklas
Under aret har utvecklingen av

Ringen Centrum fortsatt for att skapa
en oppnare, ljusare och mer inklude-

rande handelsplats. Tidigare slitna
pladtfasader mot Ringvagen och Got-

gatan ersétts med hallbara material-

valitréd och tegel, med fokus pé ett

(&gt klimatavtryck. Dessutom 6ppnas

en helt ny entré mot Alvsborgs-
parken.

“Once you pop up
- you can't stop”

Efterfrédgan pa mer flexibla hyres-
([6sningar inom handeln, s& kallade
Specialty Leasing, fortsatter vaxa.
AMF Fastigheter har under de senaste
tre dren utvecklat sin affar och 2023
varinget undantag.

Allt fler nya kreativa naringar, ofta inom

e-handeln, vill mota sina kunder fysiskt.

Med flexibel uthyrning kan AMF Fastig-
heter skapa nya relationer och lyfta
aktorer med spannande affarsmodeller.

Tillfalliga retailupplevelser mojliggor
ocksa en dkad variation, nagot véara
besdkare uppskattar. | en undersokning
frénivaras svarade drygt 60 procent av
Gallerians kunder att tillfalliga butiker
gordet merintressant eller roligare att
besdka handelsplatsen.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Satsningarna pa handelsplatsen
och det intilliggande omradet ar en
delav visionen att gora Ringen till
det lokala och kommersiella navet
p& Sédermalm. Ar 2015 genomgick
Ringen en forsta forvandling och
matkonceptet Teatern etablerades.
Det aren plats som kommit att bli
mycket omtyckt av Sodermalms-
borna.

|y

I;utu: David Mikic, Tillsammans.

I Mood och Gallerian testas ofta nya

pop up-butiker; ndgra av koncepten har
handlat om aterbruk. Under hosten
dppnade Ninas Nuggets i Mood: mode-
journalisten Nina Campioni som star
bakom butiken erbjuder premium second
hand, liveshopping och samtal. | Galle-
rian satsade mobeluthyraren Beleco pa
ett pop up-showroom tillsammans med
sina partners Swedese och ArtAround for
attinspirera till en cirkuldr mobelindustri.
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“For att kunna
VIEERE[:]
behover alla vi
som arbetar pa
AMF Fastigheter
ma bra och
vaga utmana.”

Helena Molinero,
HR-chef, AMF Fastigheter

AR

Ledarskap

AMF Fastigheter &r ett fastighets-
bolag som vill utmana. Vart satt att
se pa ledarskap spelar en avgérande
roll for att bana vag for en nyfiken
och mdjlighetsorienterad foretags-
kultur. Vivill att vara medarbetare
ska kanna sig trygga att fatta beslut
och vaga utmana bade sig sjélva och
den bransch vi verkar .
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Andrat fokus for att °
hitta ny kompetens

For att AMF Fastigheter dven i framtiden ska ha den basta
kompetensen har man under aret tankt om och tankt nytt.
Helena Molinero, HR-chef AMF Fastigheter, berattar om
initiativet att fokusera mer pa manniskan och dess formagor

framfor utbildning och cv.

Med en minskad arbetsfor befolkning
har AMF Fastigheter under aret tankt
omifragor som ror kompetensforsorj-
ning. Vi vill vara en vagvisare vad
géller ett hallbart arbetsliv, detta for
att kunna attrahera nya kollegor och
behalla dem som redan jobbar hos oss.

Som arbetsgivare behdver AMF Fastig-
heter ha tydliga och synliga utvecklings-
vagar internt, och samtidigt vara mer
snabbfotadiatt hitta nya formégor eller
externa samarbeten.

- Jag tror att en framgéngsfaktor
kommer att vara kartlaggningen av
detinterna behovet, samtidigt som vi
behover lyssna pd dem som annuinte
kommit in pd arbetsmarknaden. | arbetet
med att bli mer effektivaivararekryte-
ringsprocesser har vi testat oss fram
och tagit en del modiga beslut under
aret, sdger Helena Molinero.

Bland annat har man valt att fokusera
mer pd manniskan och dess formégor
framfor utbildning och cv.

- Det har onekligen varit lite laskigt och
vimarker att alla annuinte riktigt ar
redo, menjag tror &ndé att det arratt
vég att g& da den emotionella intelligen-
sen blir allt viktigare pa framtidens
arbetsmarknad. Under 2024 kommer vi
att gora fler forsok, sager Helena.

Larande foretagskultur

Vivill ocksa ligga i framkant i utveck-
lingen av véra stadsrum och kluster. Ett
viktigt steg for att nd dit aratt haen
nyfiken och larande foretagskultur, dar
alla som arbetar pa AMF Fastigheter
kanner sig trygga i sinaroller och med
sina kollegor for att kunna vaxa och vaga
tillsammans.

- Foratt kunna visa vagen behover alla
vi som arbetar pd AMF Fastigheter ma

bra och vaga utmana, men vi behdver
dven tro pa, och arbeta utifran, var
vision. Darfor arbetar vi med att inspirera
och starka alla som arbetar hos oss,
bade vad géller kunskap och sjélv-
kansla, sager Helena.

Forutsattningen for att ett medvetet
sjalvledarskap ska fungera ar nar-
varande ledare, en gemensam riktning
och tydliga méal. Under 2023 tog vi darfor

ytterligare stegivart mélarbete.

- Viharinvolverat fleriarbetet med var
affarsplan for att skapa en gemensam
syn kring vart vi &r pd vdg som féretag.
Vihar utbildat ossihurvisatter mal,
hittat satt att visualisera dem samtidigt
som vifokuserat pé den viktiga uppfdlj-
ningen. Under 2024 arbetar vi vidare da vi
ser att det fortsatt finns mycket kvar att
gora. Frégan ar om vindgonsin kommer
attbliklara - det ar det som ar tjus-
ningen med det hela, sager Helena.

AMF Fastigheter | Arsbersttelse 2023

Vart satt att se

pa sjalvledarskap

Pa AMF Fastigheter uppmuntrar vi
till sjalvledarskap. For oss innebar
det att var och en tar ett dgarskap
over sig sjalv, driver och kdnner
stolthet Gver sina ansvarsomra-
den. Det uppnar vi genom tydliga
och utmanande mal, realistiska
forvantningar och en 6msesidig
tillit mellan ledare och kollegor.
Under aret har vi genomfort utbild-
ningar for hela foretaget med
fokus pa mal, verktyg for att kunna
ge och ta feedback, samt arbeta
med sitt eget tankeséatt och sin
personliga effektivitet.

Hurra!

| oktober 2023 fick AMF Fastigheter
pris for arbetet med Employer
branding for att vi lyckats “skapa
en arbetsmiljo och foretagskultur
som engagerar”.

Arets Employer branding faretag
samhéllsvetare, Karridrforetagen
2023
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AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Tre snabba till Nicole Rosvall, ny forsaljningschef

“Varlden forandras
snabbare dn nagonsin”

Under 2023 testade AMF Fastigheter att rekrytera med fokus pa
individens formagor medan cv:t lades pa hyllan. Vi utmanade tidigare
processer och har under aret lyckats hitta flera stjarnor pa nya satt,
daribland Nicole Rosvall, forsaljningschef sedan oktober 2023.

Det spds bliallt tuffare for arbetsgivare
att hitta ratt kompetens. Samtidigt star
viinfor en framtid dar madnga av de yrken
som kommer att finnas om fem &rinte
ens existeraridag. AMF Fastigheter har
under aret omfamnat utvecklingen och
sokt nya vagar for att bli snabbare och
mer precisa i varrekrytering. P4 sé satt
hittade viNicole Rosvall.

Hur var ditt forsta mote med AMF Fastig-
heter?

-Vér dialoginleddesisamband med att
de sdkte for enroll som fastighetschef.
Jag kande redan infor forsta motet att
detvarenroll sominte riktigt passade
min profil, vilket jag var tydlig med.

Bade jag och AMF Fastigheter valde andé
att pratavidare da det var tydligt att
bolagetinte satter granser eller placerar
formagoriett fack.

Hur upplevde du rekryteringsprocessen?
- De valde att nyfiket lyssna pa mig, se
tillmin erfarenhet och vad jag skulle
kunna bidra med till helheten. Det blev
borjan pa ett antal samtal som sedan
ledde till att jag blev erbjuden rollen som
forséaljningschef, ndgot som kédndes ratt
imagen aven hos mig.

Vad tror du ar viktigt for att attrahera
talangeriframtiden?

- Vérlden férandras snabbare an ndgon-
sin och det pdverkariallra hogsta grad
hur vivaxer organiskt. Vi kommerinte
alltid att veta vad vi behdver for kompe-
tensimorgon. D& kdnns det extra viktigt
attvagatdnkanytt, lyssnainoch se
bortom narmer for hur en viss roll bor till-
sattas. Jag tror att vikommer att se kors-
befruktning mellan branscher, kompe-
tenser och kulturer nar det kommer till
kompetensforsdrjning i framtiden och har
trorjag att AMF Fastigheter kan varaen
vagvisare.
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Framtidens kollegor

For att forsta och vara en relevant arbetsgivare framat

har AMF Fastigheter besdkt framtidens kollegor. Under aret
har vi lagt extra fokus pé att lyssna till studenter och deras
tankar om vad de tycker ar viktigt pa en framtida arbetsplats.

En framgangsfaktor for AMF Fastigheter
genom aren har varit att lyssna tilldem
som lever, bor och arbetaristaden. | alla
véara stadsutvecklingsprojekt har det varit
enviktig deliforstudien for att sdkerstalla
attviforstaroch gor ratt saker. Nar viville
tareda pdvad framtidens arbetskraft
efterfrdgar valde vi att lyssna pé stu-
denter for att forsta vad de tycker ar
viktigt hos en framtida arbetsgivare.

Under vara besok har vi tillsammans
med studenterna bland annat utforskat
framtidens kontor och aven pratat om

vad som blir viktigt for dem néar de val
gersig utiarbetslivet.

- Det har varit manga givande samtal.

| flera fall har de bekraftat att viar pa
rattvag, men det har dven gett oss
insikt kring vikten av utvecklingsmojlig-
heter, balansilivet och kontoret som
motesplats, sager Helena Molinero,
HR-chef AMF Fastigheter.

Vifortsatter vara samtal med studenter
for att tavidare insiktsarbetet aven
2024,

"“For mig ar det viktigt att en
framtida arbetsgivare ger goda
mdjligheter att utvecklas pa

arbetsplatsen.”

Michaela Flovén, Lantméteri-
programmet, juridisk inritning,
vid Uppsala universitet.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

1eAlq 20304

"Trygghet ar ndgot som efterfra-
gas hos framtida arbetsgivare!
De studenter jag traffar vill inte
behdva oroa sig dver hur ndsta
kvartalsrapport paverkar deras
anstallning eller formaner och
mojligheten att ha en hdlsosam
relation mellan arbete och fritid.”
Alex Littorin, vice-ordférande

for Naringslivssektionen inom
studentkaren Disk, vid Stockholm
universitet.

1ong 10104
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# Pa AMF Fastigheter arbetar vi aktivt for att
y ha en dvergripande balans mellan kvinnor
woch man och vi ar stolta over att vi har en jam-
stalld organisation pa totalen. Nagra omraden
har dock stdrre utmaningar an andra, dar-
ibland teknik, dar vi seren‘dverrepresentation

av man. De senaste aren har vigladjande nog
fattin fler kvinnor pa omradet.
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Endast sex procent av alla fastighets-
teknikeriSverige ar kvinnor*. Med det
underlaget blir arbetet med jamstallda
arbetsgrupper valdigt utmanande.

AMF Fastigheter har under flera ar
arbetat for att fa fler kvinnor att soka
sig tillyrket, och harunder de senaste
arenrekryterat bland andra Charlotte
Lidgren, Elin Sawinski ach Maria Novara.
De tva sistndmnde valde att omskola sig
till fastighetstekniker i samband med
pandemin och kom d&i kontakt med AMF
Fastigheters traineeprogram. Charlotte
daremot hamnade i fastighetsbran-
schenavenslump.

-Jag ar sjalvlard och har verkligen prak-
tiserat “learning by doing”. Jag har alltid
gillat att meka och jobba med handerna.
Det harjag gjortimittarbete som trad-
gardsanlaggare och som servicetekniker
av kaffemaskiner. Genom nyfikenhet och
egetdriv fick jag sedan, via slumpen,
majlighet att testa mina vingar som
fastighetstekniker pa Klévern 2007,
sager Charlotte.

Ett serviceyrke

Fastighetstekniker ar ettjobb med goda
framtidsutsikter.

- Det érettroligt och omvéaxlande jobb
dar du traffar ménga olika manniskor och
far arbeta med problemldsning varje dag.
Det arett fysiskt jobb dar du inte sitter

“Det ar ett roligt och
omvaxlande jobb dar du
traffar manga olika man-
niskor och far arbeta med
problemldsning varje dag.

Elin Sawinski, fastighetstekniker, AMF
Fastigheter

bakom ett skrivbord, ddremot l&ngt ifrén
s tungt som att arbeta inom till exempel
bygg. Pa toppen av allt l4r du dig verk-
ligen ndgot nytt varje dag, séger Elin.

Maria menar attrollen som fastighets-
tekniker i mangt och mycket faktiskt ar
ett serviceyrke.

- Jag anvander min bakgrund och mina
kunskapar fran hotellbranschen varje
dag. Som fastighetstekniker arjag
spindelninatet, darjag ska kombinera
manga olika roller for att fa allt att
fungera. Jag kanske inte kan l0sa allt
sjalv, men jag ser till att det blir [0st pé
ratt satt. Att gora en hyresgast nojd ar

min stdrsta kick, sdger Maria.

Attvara kvinnaiett mansdominerat yrke
kan aveninnebara en del utmaningar.
Alla tre vittnar om att de ibland upplever
att de behdver dverbevisa sin kunskap.

Elin Sawinski, Maria Novara och Charlotte Lidgren
jobbar alla tre som fastighetsteniker - ett jobb
med goda framtidsutsikter.

- Jag har aldrig kant mig sarbehandlad
for attjag ar kvinna; p& AMF Fastigheter
arjageniganget. Bland de entreprenc-
rer jag jobbar mycket med harjaginte
heller upplevt mindre respekt pa grund
av mitt kon. Daremot kan jag i méten med
nya entreprendreribland méarka att det
lever kvar vissa fordomar, sager Maria.

Samhallet forandras

Nagot haller dock pé att forandras.
Alla tre kvinnorna vittnar att det har
blivit battre de senaste aren.

- Nérjagvaryngre kunde jag hamna

i situationer dar min kompetens ifraga-
sattes. Det har jag dock inte upplevt
under min tid som fastighetstekniker.
Det har hant mycket i samhallet betraf-
fande attvi alla faktiskt ar manniskor
som ska gora ettjobb och att detinte ar
sa stort skillnad pd kvinnor och man,
sager Elin.

suejg snubey :0304

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Alla tre trivs med jobbet som fastighets-
tekniker och dnskar att fler kvinnor far
upp 0gonen foryrket. De ar dverens om
att branschen kan gora mer for att
marknadsfdra sig som helhet och rollen
som fastighetstekniker i synnerhet.

- Du kan arbeta med sa otroligt mycket
pa ett fastighetsbolag. Jag tror att vi
behover blibattre pa att lyfta alla for-
delarna med att arbeta inom fastighets-
branschen, oavsett vilken roll du har.
Jag upplever att branschen generellt ar
bra pd attjobba med frdgor som arbets-
miljo, klimat och jamstalldhet, sdger
Charlotte.

For att locka fler kvinnor till yrket behdvs
en storre synlighetiallt frdn annonser,
tillatt delta pa yrkesmé&ssor och gora
platsbesok. Alla ar dverens om att ju fler
kvinnliga tekniker som syns, desto
storre ar chansen att fler kommer soka
sig till branschen.

- Ju fler tjejer som kammerin i bygg-
branschen, snickeribranschen eller
andra mansdominerade yrken, desto
mer kommer det att spilla 6ver pa fastig-
hetsteknik. Jag tanker dock att detinte
skadar att vigor vad vikan for att hjalpa
utvecklingen pd vagen, séger Elin.

*Kalla: Fastighetsbranschens utbildningsnamnds
rapport Kompetensbehov 2023-2028
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Innovation

Som langsiktigt fastighetsbolag
ligger det i AMF Fastigheters DNA
att vilja utveckla staden pé ett
hallbart satt. Vihar hogt stallda
malinom klimat och miljo och for
att nd dem behdver vi utmana och
téanka nytt. Tillsammans med vara
hyresgaster och samarbetspart-
ners vill vivara med och driva
branschen iratt riktning.

“Innovation kan

se ut pa manga olika
satt, men det ar ofta
nya losningar som
utmanar normen

och det etablerade
sattet att arbeta”. ‘

Michael Eskils, hallbarhetschef
pavaginirollen som klimat-
strateg, AMF Fastigheter
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Michael Eskils, hallbarhetschef och blivande klimatstrateg, AMF Fastigheter:

“Manniskan ar uppfinningsrik”

Michael Eskils har varit hallbarhetschef pd AMF Fastigheter sedan
bolaget grundades ar 2010. Nu kliver haninien ny roll som klimat-
strateg med ett tydligt fokus - att AMF Fastigheter ska klara sina
hogt stallda klimatmal enligt Science Based Targets initiative (SBTi).

- Klimatet &r den fréga jag brinner for
allra mest ochjag ser fram emot att
kunna jobba annu mer fokuserat, bland
annat genom att fortsatta utveckla vart
klimatarbete kopplad till var fardplan for
SBTi; En fardplan som pekar ut riktningen
och definierar de aktiviteter som ska
bidra till att viklarar att nd klimatmalen.
Den sociala hallbarheten &r ocksa otro-
ligt viktig och vivill skapa valkomnande,
levande stadsrum som bidrar till trygg-
hetenistaden. Genom att bredda och
stérka héallbarhetsarbetet pa olika kom-
petensomraden ochiflera delar av verk-
samheten kan vivaxla upp arbetet annu
mer, sdager Michael Eskils.

Fokus pa cirkulart byggande

Bygg- och fastighetssektorn har lange
statt foren dryg femtedel av Sveriges
utsld@pp av vaxthusgaser, och en stor
utmaning liggeriatt minska de utslapp
som byggprojekt och lokalanpassningar
stér for. Enligt Michael behdver bran-
schen sluta anvanda sa mycket nytt
material och stalla om fran en linjar till
en cirkular process.
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Foto: Paulina Westerlind

- Cirkularitet arjatteviktigt och innebar
attvimaste anvanda det material vi
redan haristallet for att plocka in nytt.
En storutmaning kopplat till detta ar
logistiken, hur materialet kan lager-
hallas och hur vi kan samarbeta for

att skala upp &terbruket. Tillsammans
med andra aktdreri branschen tittar vi
nu pé en lGsning for detta.

Innovation ar nyckeln

Samverkan pekas ofta ut som en nyckel
for attklara klimatomstallningen. Enligt
Michael ar det avgorande eftersom vi
behover fa till ett systemskifte - andra
etablerade arbetsséatt och metoder pé
en mer dvergripande niva i samhéllet.
Enannan nyckel arinnovation.

- Innovation kan se ut pd manga olika
satt, men det ar ofta nya lésningar som
utmanar normen och det etablerade
sattet att arbeta. Det kan handla om nya
klimatsmarta material, en ny metodik
som framjar en mer cirkuldr process

i ett byggprojekt eller ett nytt sam-
arbetsforum som knyter ihop olika
aktdrer. Innovation kan ocksd handla om
ny smart teknik inom exempelvis energi-
omradet.

Sam enskilt foretag har man mojlighet
att pdverka och driva pa utvecklingen,

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Vara mal enligt SBTi

AMF Fastigheter har forbundit sig
att minska sina absoluta utslapp

av vaxthusgaser med 100 procent
i scope 1 och2 och 67 procent

i scope 3 till och med 2030.

Till scope 1 raknas direkta utslapp
som den egna verksamheten
genererar, till scope 2 raknas
indirekta utslapp som till exempel
produktion av kopt el.

Till scope 3 raknas indirekta
utslapp som sker i foretagets
vardekedja men som foretaget
inte sjalv ager eller kontrollerar.

enligt Michael. Genom att stalla ratt krav
och visa pa behovet av nya produkter
och lGsningar skapas incitamentibran-
schen for utveckling och innovation.

- Manniskan ar uppfinningsrik och har en
forméaga att hitta [6sningar pa problem.
Genom att fokusera pd det som &r
mojligt och pa det som &r hoppfullt far
man mer kraft att agera, sdger Michael.
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| pilotfastigheten testas
nya klimatsmarta losningar

Fatburen pa Sodermalm var fran bdrjan en gammal korvfabrik.
| dag ar fastigheten utvald som pilot fér att testa nya hall-
bara arbetssatt i linje med Parisavtalets 1,5-gradersmal.

Fatburen ligger bredvid Medborgarplat-
sen pd Sddermalm och huserar pa sina
omkring 46 000 kvadratmeter ett trettio-
tal hyresgéaster. Nar fastigheten koptes
av AMF 2016 kom den med enrik historia
-ihuset fanns fran bérjan en korvfabrik
som stod pé en uttorkad sj6. |dag &r
Fatburen en toppmodern fastighet som
bland annat samlar spelutvecklare,
arkitekter och restauranger.

Ar 2022 valdes Fatburen ut av AMF Fas-
tigheter som en av tvé pilotfastigheter
dar den senaste metodiken och tekniken
inom héllbarhet ska testas och utvarde-
ras. Arbetssétten ska géilinje med
Parisavtalets malom att begrénsa den
globala temperaturokningen till 1,5
grader. Anne-Lill Lindholm &r chef for
projektledning inom bygg pd AMF
Fastigheter och arbetar bland
annat med att utveckla meto-
dik och arbetssatt for ett lagre
klimatavtryckiprojekten.

- Viarbetar aktivt med klimat-
och héllbarhetsfraganialla vara

fastigheter, men genom att valja ut
pilotfastigheter kan viarbeta annu mer
strukturerat med att testa nya lGsningar
och samtidigt mata resultatet for att
hela tiden ara oss. | Fatburen testas
l6sningar som sedan utvarderas for att
se om de lampar sig for att infora i storre
skalairesten av fastighetsbesténdet,
sager Anne-Lill.

Varfor ar Fatburen en bra pilot-
fastighet?

- Fatburen aren stor fastighet dar det

i princip alltid pagér en lokalanpassning.
Detta medfor att vi kan lagerhélla bygg-
materialihuset som sedan snabbt kan
kamma tillanvandning i senare projekt.

For att minska klimatavtrycketipro-
jekten behdver man enligt Anne-
Lill se till helheten, men ocksa
detaljerna, ner pd byggdels-
niva. Vilket klimatavtryck har
en matta? Hur mycket paver-
kar det slutresultatet om man
malar om koket i stéllet for att

Anne-LillLindholm. ~ sattain ett nytt?

uewsey siej :0104

- Det &r haftigt att vi kan &terbruka sé
brett, allt fran elkablar till koksstommar
och glaspartier. Vitestar ocksé nya
material med lagre klimatpaverkan, som
reglaripapp eller belysningsarmaturer
itrd. Viarocksd noga med attinte riva
véggarionddan, utan behéller rums-
bildningen sé langt det gér, sager
Anne-Lill.

Langsiktiga samarbeten gynnsamt

Genom attredan tidigt i projekten gora
en klimatkalkyl kan man [6pande se hur
olika val paverkar det totala avtrycket.
Med den informationen blir det lattare
att fora en dialog med hyresgasten och

hjélpa dem att fatta mer hallbara beslut.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Ett bra samarbete med hyresgaster och
andra samarbetspartners som konsul-
ter, entreprendrer och leverantdrer
aren forutsattning for att lyckas, enligt
Anne-Lill. Det ar ocksé en stor férdel att
jobba med ldngsiktiga samarbeten dar
man gemensamt har lart sig vad som
historiskt funkat, och vad som behdver
utvecklas och bli battre.

- Vijobbar dagligen med att skapa

goda forutsattningar och bygga teamet
kring véra lokalanpassningar och teknik-
projekt. Engagemang ar otroligt viktigt,
liksom att satta en arbetsgrupp dar
viljan finns hos varje individ att vaga
testanyttoch utmana, sdger Anne-Lill.
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Jakobsbergsgatan 24
bygger for framtiden

| Moodkvarteret i centrala Stockholm ligger Jakobsbergsgatan 24
- en fastighet med anor fran sekelskiftet som just nu byggs

om och utvecklas till en modern, hallbar och flexibel kontors-
fastighet anpassad for att mota var tids behov. Har ligger fokus
pa att bygga for framtiden, snarare &n att riva ner historien.

Att bygga om en fastighet ar belastande
for klimatet och for att undvika onddiga
ombyggnationeriframtiden bygger man
in maximal flexibilitet i huset. Alla golv,
tak, installationer och nddvandiga funk-
tioner ska fungera for alla mojliga plan-
(0sningar i minst 30 ar framéat. Varen
2024 valkomnas de forsta hyres-
gasterna till Jakobsbergsgatan 24.

- Behoven forandras och under kom-
mande decennier kammer trenderna att
avlosavarandra. L&ngsiktigheten har
varit otroligt viktig, liksom att bygga far
manga tankbara scenarier. Till exempel
arvaningsplanen anpassade for att
enkelt kunna forandra utrymmet frén
en till fyra lokaler, och tekniken
utformad sé att man kan stélla
om fran 6ppna planldsningar
tillarbetsrum och motesrum
utan att rorainstallationer

och tak, sager Tove Toérne-
man, projektchef pd AMF
Fastigheter.

For att sanka klimatavtrycket i ombygg-
nationen har aterbruk varit en rod trad.
Inte sallan hittar man nya anvandnings-
omraden fér material. Exempelvis har
isolering, som fungerat som ljudisole-
ring i undertak, dteranvantsimellan-
vaggar och pé andra platser dar det
behovs, gips och kylror har skurits ner
och flyttats p& och sprinklers har fatt
behélla sin huvudmatning sé langt det
varit mojligt. Ndgot som var extra utma-
nande att aterbruka var glaspartierna.

Somi ett plockepinn

- Det &r svéart att dterbruka glaspartier
i sin helhet eftersom detinnebdr att allt
i den nya placeringen maste vara

mer eller mindre identiskt med

den tidigare, men vihar till-
sammans med ratt partner
hittat en ny l@sning dar vi
kan anvanda glasen oavsett
storlek och tjocklek. Somiett

plockepinn pusslar viihop dem

Tove Térneman.  med en ny MDF-profil.

1apinoidxid :0104

| de fall &terbruk inte varit mojligt har
materialet handplockats for att ha ett s
lagt klimatavtryck som majligt. Till exem-
pelanvands ventilationskanaler tillver-
kade av atervunnet stal, en helt ny pro-
dukt pa marknaden, och reglar av papp
pa alla platser dar ljudkraven tillater.

- Vijobbar hart for att minska vart
klimatavtryck och for att visa vagen
for den omstallningen som méste

ske inom bygg- och fastighetsbran-
schen. | det har projektet har vi envist
pushat lGsningarna framét, séger Tove.
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Nya material

Biobaserade innervaggar
sanker klimatavtrycket

Under aret har AMF Fastigheter
krokat arm med tre greentechbolag
for att gemensamt ta ett kliv mot
mer klimatsmart byggande. Vi har
tillsammans med Ekolution, Wood
Tube och Recoma utvecklat hall-
bara, biobaserade innervaggar
gjorda av hampafiberisolering,
pappreglar och atervunna mjélk-
kartonger.

Att anvanda hampa som isolering

i stallet for glas- och mineralull,
som ar det konventionella materia-
let, har mé&nga fordelar. Hampa
fungerar bade som ljud- och varme-
isolering och &r dessutom bade
fornybar och mojlig att &tervinna.
Eftersom materialet binder upp och
lagrar koldioxid &r produkten, sa
lange den ariomlopp somisole-

n“

ringsmaterial, helt klimatneutral.
Hampaisoleringen tas fram av
Ekolution som odlar hampan pé
tio olika platseri Skane.

Tillsammans med Wood Tubes
pappreglar och byggskivor frén
Recoma far man en innervégg som
sparar upp till 76 procentiutslapp
jamfart med konventionellt byggda
vaggar.

Anvandandet av de klimatsmarta
innervaggarnainnebdr att AMF
Fastigheter kan dra ner pa den
klimatpaverkan som byggprojekt
i vara fastigheter har. Det l&ng-
siktiga malet ar att vaggarna ska
anvandas genomgéaende i AMF

Fastigheters framtida byggprojekt.

Ventilationskanaler

av atervunnet stal

P& Jakobsbergsgatan 24 byggs det
for framtiden. | ombyggnationen
har man s& langt som mojligt
anvant sig av aterbrukat material,
men i de fall det inte varit mojligt
har man anvant material med sé
lagt klimatavtryck som majligt.

Ett exempel pa det ar ventilations-
kanaler av atervunnet stal som
Lindab, en leverantdr av ventila-
tionslosningar, utvecklat. Projek-
tet pd Jakobsbergsgatan 24 &r det
forsta som anvander den nya pro-
dukten.

Staletiventilationskanalerna
innehaller 75 procent &tervunnet
material och minskar klimatpaver-

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

kan med hela 62 procent. Den
totala minskningen av CO»>-utslapp
for ventilationskanalerna i fastig-
heten Jakobsbergsgatan 24
uppgar till 30 036 kg COze.

Atervunnet stal och fossilfritt stal
ar de tva material Lindab valt att
arbeta med for att minska bade
sina egna och kundernas CO»-
utslapp. Fossilfritt stal finns inte

i storskalig produktion i dag - tidi-
gast 2026 berdknas leveranserna
starta. Atervunnet stal ar darmed
ett satt attredan nu erbjuda pro-
dukter med l&gre klimatpaverkan.
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Energi

Gemensam energicentral i Marievik

Stadsdelen Marievik vid Liljeholmskajen utve
las med stort fokus pé hallbarhet. Har utreds

mojligheten till en gemensam energicentral som
ska férsdrja samtliga nio fastigheteri omradet

med kyla och varme, med mélet att bli sjalv-
forsorjande.

Varmen tas fran tva eller tre geo-
energianlaggningar och kylan frén
det narliggande vattnet. Som kom-
plement anvands aven solceller.
Genom att koppla samman fastig-
heterna blir systemet mer motstands-

Christer Forsblad.

ck- kraftigt och anpassningsbart. Till exempel
kommer man att kunna flytta varme och kyla
mellan fastigheterna om det finns ett dverskott
ienoch ettunderskottienannan.

- Detfinnsredanidag eninfrastruktur
pa plats i Marievik som vi kan bygga
vidare pé och koppla samman.
Just nu genomfadrs en forstudie
och forhoppningen ar att kunna
paborja arbetet under nésta ar,
sager Christer Farsblad, energi-
samordnare p& AMF Fastigheter.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Satsning pa solceller

For att mojliggora lokal, fornybar
elivara fastigheter har AMF Fastigheter
gjort satsningar for att installera sol-

celler pa taken. I dag har vi totalt
5000 kvadratmeter solceller, vilket
motsvarar en elproduktion om

880 megawattimmar, eller ars-
forbrukningen av hushallsel

Fjarrvirme med nollutslapp - sa funkar det

For att bidra till branschens klimat-
omstallning kravs samverkan och
innovativa lésningar. Under aret har
AMF Fastigheter signerat en intentions-
forklaring med Stockholm Exergi, dar
man genom ett samarbetsprojekt ar
med och finansierar en framtida bio-
CCS-anlaggning som ska producera
fjarrvarme med noll- eller minusutslapp.

Bio-CCS, Bio-Energy with Carbon Capture
and Storage, innebar att koldioxid fran

forbranning av biobransle for varme- och
elproduktion separeras fran rokgaserna
for att sedan lagras permanenti berg-
grunden under havsbotten. Eftersom
den koldioxid som fangas in och lagras
tidigare har bundits av skogen genom
fotosyntesen minskas koncentrationen
av koldioxid i atmosfaren nar ny skog
vaxer. Sammantaget innebar tekniken
att det skapas permanenta negativa
emissioner, sé kallade minusutslapp.

for 44 villor.

Al ger en smartare
energianvandning

Under 2022 valdes fastigheten
Trollhattan 32 i citykvarteret Urban
Escape ut som pilotfastighet for att
understka hur man kan styra inom-
husklimatet med hjalp av artificiell
intelligens (Al). Genom att styra och
anvanda energin pé ett smartare
satt kan man minska energianvand-
ningen. Under 2023 har projektet
fortgéatt.

- Ingen 6kning av felanmalningarna
kopplad tillinomhusklimatet har
skett nar luftfloden och tryck har
dragits ner. Man har sparat kyla, el
ochvarme. Nasta steg ar att ytterli-
gare cka kunskapen om tekniken for
attkunnahantera den pératt satt,
sager Christer Forsblad, energisam-
ordnare p& AMF Fastigheter.
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Digitala verktyg och IT-system

Klimatportalen kan driva hallbara beteenden

Med AMF Fastigheters Klimatportal kan
vidriva héllbara beteenden och stotta
véra hyresgasterideras hallbarhets-
arbete. Med det digitala verktyget kan
véra hyresgaster analysera och folja upp

sin energianvandning och miljépaverkan,

ta delav miljocertifiering och energi-
deklarationer med mera. Utvecklingen
av Klimatportalen har sketti samarbete

med hyresgasterna for att pd bdsta satt
fdnga upp deras behov. Under aret har vi
sett en okad efterfrdgan av verktyget
hos véra hyresgaster och antalet
anvandare okar stadigt. Vid slutet av
2023 var 124 hyresgaster aktiva anvan-
dare av tjansten. Under nasta ar plane-
ras en utveckling av Klimatportalen for
att dven f&in avfallsstatistik.

Ny strategi for atkomst till vara fastigheter

Under aret har AMF Fastigheter skapat
en gemensam inloggningsvag for
atkomst till styrsystemen i samtliga
fastigheteribestandet. Genom att
samordna alla fastigheter pd detta satt
kan vigenom en saker inloggning enkelt

komma &t och styra varme, kyla och
ventilation var anvibefinner oss . P4
sévis underlattar vi atkomsten till véra
styrsystem och far en enklare Gvervak-
ning och dtkamst till vara fastigheter.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Ny plattform
for enklare aterbruk

Klimatpaverkan fran byggprojekt stér for
drygt 63 procent av AMF Fastigheters totala
utslapp. For att minska véra klimatutslapp
och bidra till ett mer hallbart samhalle &r
ett avvéra fokusomraden klimatsmarta
material och cirkulért byggande, sésom
aterbruk. Vihar under &ret beslutat oss for
verktyget Palats - en digital plattform for
inventering och dokumentation av produk-
ter som finns tillgangliga for &terbruk

i fastigheterna. Genom Palats underlattar
vi framtida aterbruk genom att pa ett enkelt
satt fa en digital 6versikt av befintligt
material, kunna anvanda och delge infor-
mation till pAdgdende och potentiella bygg-
projektibestandet.

Vara natverk

For att klara klimat-
utmaningen behdver
bygg- och fastighets-
branschen samarbeta.
AMF Fastigheter &r med

i foljande branschnatverk.

* Belok

* Fastighetsbranschens
initiativ for Hallbara
Leverantadrsled (FIHL)

* Fastighetsdgarnas
hallbarhetsrad

» Sweden Green Building
Council

* Byggvarubedémningen

+ Klimatarenan

« Klimatpakten

+ Stockholm Exergi

* Norrenergi

+ CC Build
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AMF Fastigheters hallbarhetsagenda

Hallbarhet &r enintegrerad del
av AMF Fastigheters verksam-
het och ingéariden dvergripande
strategiska planen.

Vasentlighetsanalys

| syfte attidentifiera AMF Fastigheters
mest vdsentliga hallbarhetsfragor
utifrén ett ekonomiskt, miljomassigt
och socialt perspektiv genomforde vien
vasentlighetsanalys 2016. Analysen har
darefter kontinuerligt uppdaterats for
attvarafortsattrelevant. Vasentlig-
hetsanalysen baseras pé externa
ramverk, sadsom FN:s Global Compact,
Agenda 2030 och Global Reporting Intia-
tive (GRI) samt véra intressentdialoger.
Att fora dialog med varaintressenter
och vara lyhord for omvarldens forvant-
ningar pé oss &r en viktig deliatt
utveckla en hallbar verksamhet som
skapar varde.

Under 2023 pabdrjade moderbolaget
AMF en dubbel vasentlighetsanalysii
enlighet med kammande lagstiftning
och rapporteringskrav. Vasentlighets-
analysen armer omfattande an tidigare
och aven AMFs positiva, negativa och
finansiella paverkan langs vardekedjan
bedoms. Med utgédngspunkti moderbo-
laget AMFs dubbla vasentlighetsanalys
kommer AMF Fastigheter att anpassa
och uppdatera sin vasentlighetsanalys
under 2024.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Strategiskt hallbarhetsarbete

Vasentlighetsanalysen visar att energi-
anvandning och klimatpéverkan ar
viktiga frdgor som maste prioriteras.
Andra prioriterade fragor &r kretslopp,
miljocertifierade fastigheter samt att
attrahera och behalla medarbetare.
Aven arbetet med stadsutveckling och
jamstalldhet ar viktigt. En forutsattning
foren sund verksamhet &r ockséd arbetet
med hallbara leverantorer och affars-
etik. Resultatet av vasentlighetsanaly-
sen ligger till grund for AMF Fastigheters
strategiska héllbarhetsarbete.

AMF Fastigheters
viktigaste intressenter

De intressenter som anses ha storst
paverkan p3, eller som paverkas mest
av, AMF Fastigheters verksamhet ar:

« Agare

* Hyresgaster

* Leverantérer

+ Branschorganisationer
+ Medarbetare
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Externa initiativ

En snabb samhallsutveckling med fortsatt urbanisering i kombination med
héllbarhetsutmaningar foréandrar forutsattningarna och stéller nya krav pa
AMF Fastigheter som fastighetsbolag. Vi arbetar for kontinuerlig férbattring
och véart arbete med héllbar verksamhetsutveckling behdver ligga i linje med
den utveckling och de férandringar som sker i omvarlden. Genom externa
initiativ kan vi vara med och bidra till en hallbar samhéallsomvandling.

Agenda

Agenda 2030 ar den globala agendan for
hallbar utveckling och bestarav 17 mél
som antagits av varldens lander. AMF
Fastigheter anvander Agenda 2030 som
sin dvergripande plattform for hallbar-
hetsarbetet. Somettled iatt utveckla
vasentlighetsanalysen har vi utvarderat
véra hallbarhetsaspekter utifran de

17 globala malen och delmélen. Vifann
att var mojlighet att bidra till en hallbar
framtid &r starkast kopplad tillmal 11
(Hallbara stader och samhéllen), mal 12
(Hallbar konsumtion och produktion],
mal 13 (Bekdmpa klimatforandringarna)
samt mal 3 (God halsa och valbefinnan-
de, somviunder dret identifierade som
ytterligare ett mél med relevans for
o0ss.). Viarbetar aven med méal 5 (Jam-
stélldhet] och mél 8 (Anstandiga arbets-
villkor och ekonomisk tillvaxt), som ar
koncernovergripande mal.

Global Compact

AMF-koncernen arsedan 2013 ansluten
tilLFN:s Global Compact. Detinnebar att
vi tillhor ett globalt natverk med flera
tusen fdretag som forbundit sig att folja
FN:s tio principer for ansvarsfullt fore-
tagande, inom omréddena manskliga
rattigheter, arbetsratt, miljo samt
bekdmpning av korruption. De tio prin-
cipernaar grunden i AMF Fastigheters
uppfdrandekod, vilken utgér frdn moder-
bolaget AMFs grundlaggande varde-
ringar samt véra egna onskade
beteenden. I tillagg har vi ocksé en
uppforandekod for leverantorer som
stéaller motsvarande krav pa dem.

Koden aren grundldggande delivara
upphandlingsunderlag och ingar som
en delinyaavtal, liksom vid omforhand-
ling av befintliga avtal.

Science Based Targets initiative

Under 2019 anslot sig AMF Fastig-
heter till Science Based Targets
initiative (SBTi) och forband sig
darmed att sdtta mélilinje med
Parisavtalet. Detinnebdr att de
mal AMF Fastigheter arbetar mot
ska dverensstdmma med vad
vetenskapen kraver for att den
globala uppvéarmningen ska hélla
sigunder 2 grader och helstinte
gé over 1,5 grader.

Ar2021 godkandes AMF Fastighe-
ters klimatmal kopplade till
1,5-gradersmaélet av SBTi; reduce-
ringen av utslapp ska ske till och
med 2030, med 2020 som basér.
Enligt mélen ska vi minska vara
absoluta utslépp av vaxthusgaser
med 100 procentiScope 1 och?2
till 2030.

Viéatar oss dven att minska
utsléppen av vaxthusgaser med
67 procent per kvadratmeter

i Scope 3inom samma tidsperiod.
Dessa mal kommer att vara vag-
ledande for vart arbete framat.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

De klimatpaverkande utslappen
delas enligt Greenhouse Gas
Protocol (GHG-protokollet) - som
arden vedertagna standarden
forredovisning av vaxthusgas-
utslapp - initre dimensioner
(scope):

Scope 1 - omfattar utslapp som
sker direktiden egnaverksam-
heten, till exempel fran produk-
tioniegna fabriker.

Scope 2 - omfattarindirekta
utslapp frén produktion av kopt
el, anga, varme och kyla som for-
brukas av det rapporterande fore-
taget.

Scope 3 - omfattar dvriga indi-
rekta utslapp som skeriett
foretags vardekedja, men som
foretagetinte ager eller kontrol-
lerar. Det kan till exempel vara
medarbetarnas tjansteresor,
inkop av varor och tjanster eller
investeringar.
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Hallbarhetsmal

Baserat p& vasentlighetsanalysen
och AMF Fastigheters vasentliga
héllbarhetsfragor har vitagit fram
hallbarhetsmal som foljs upp varje
kvartal. Malen knyter an till de
globala héallbarhetsmal som arrele-
vanta for varverksamhet. 2023
vidareutvecklade vivara mél och
arbetade fram handlingsplaner for
respektive fokusomrade. Ett fokus-
omrade vivill lyfta &r avfall, dar vi
nu satt ett nytt mal for att mata
véra hyresgasters avfall och med
hjalp av Klimatportalen kunna vi-
sualisera datan for hyresgasterna.
Halsa, valbefinnande och psykoso-
cial halsa &r viktiga omraden for oss
som vi vill arbeta och bidra med i var
verksamhet. Viidentifierade darfor
ytterligare ett av FN:s hallbarhets-
mal med relevans for oss, héllbar-
hetsmal 3 (God hilsa och
valbefinnande).
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Agenda 2030 Aspekt AMF Fastigheters mal Mal 2024 Mal 2023 Utfall 2023 Kommentar
9 s Medarbetare Nyttjande av friskvardsbidrag > 90 % 90% - - Nytt m&l 2024
M ||"' eNPS > 50 50 = = Nytt mal 2024
Personalomséttning < 10% 10% - - Nytt mal 2024
§j sz Méngfald Vid alla rekryteringar har en mangfaldsanalys 100% 100% 100%
gjorts enlig framtagen kravprofil *
g Jamstalldhet AMF Fastigheters bolagsledning ska vara jamstalld 100% = - Nytt koncernméal 2024
senast 2027 *
1/3 av slutkandidater vid rekrytering till ej jamstallda - 100% 90% Borttaget mal 2024
avdelningar ska vara av det underrepresenterade kénet*
Affarsetik Alla enheter har minst vartannat ar haft 100 % 100% 100 %
genomgang av férvantningar pa affarsetik*
Affarsetik ingar i varje introduktionsutbildning 100% 100% 100 %
till nyanstallda *
Vatten Reducera vattenanvandningen exklusive 2% - - Nytt m&l 2024
restauranger med 2 % jamfort med 2023
Certifiering Aktuellt fastighetsbestand ska alltid vara 100% 100% 97 %
100 % certifierat**
Socialt Utfdra en separat vésentlighetsanalys samt ta fram strategi 100% - - Nytt mal 2024
och mal kopplad till de sociala hallbarhetsfrégorna
Transporter Fossilfria transporter géllande externa servicetjanster inom 100% = = Nytt m&l 2024
EL 8 VVS for fastighetsbestandet inom CBD
Biologisk mangfald ~ Genomfdrande av handlingsplanen fran utférd klimatriskanalys 100% - - Nytt mal 2024
och dversvamning avseende fastighetsbestandet
D Leverantdrs- Hallbarhetsuppfdljning av de tio storsta leverantérerna * 100 % 100% 100 %
g uppféljning
m Alla leverantorer har skrivit under AMFs uppférandekod * 100% 100% 100% Avser leverantdrer med ett kontraktsvarde
over 100 000 kronor
Avfall Minst 30 % av kontorshyresgasterna ska ha tillgang 30% - - Nytt m&l 2024
till sin avfallsstatistik i verktyget Klimatportalen
13 Hpumawe EU-taxonomin 2024 ska 71 % av fastighetsbestandet 71% 67 % 69% Malet faststéllt utifran fastighetségarnas
vara héllbart enligt EU-taxonomin gransvarde 2022
@ Energianvandning Reducera energianvandningen 2023-2025 med 14 % 73 77 75 For perioden 2023-2025 har ett nytt energimal
matt som energiintensitet (kWh/m2 Atemp Ar) beslutats vilket innebar att energianvandningen
ska minska med ytterligare 14 % fran 80 kWh/m?
2022, till 69 kWh/m?2 2025.
Klimatpaverkan Minskat CO,-avtryck per kvadratmeter (CO,e/m?2 BTA-yta) 15% 15% 8% Nyckeltalet for 2023 blev 16 kg CO,e/m2 BTA-yta att
med 15 % till 2024, fran 2023 jamforas med 17,3 kg C0,e/m?2 BTA-yta for 2022.
Minst 98 % av uthyrningsbar yta i fastigheterna har grén el 98% 96 % 92% * Koncernmal
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Energiuppfoljning
Energianvandningen bedoms vara en av
fastighetsbranschens stérsta hallbar-
hetsutmaningar. For oss som utvecklar
och fdarvaltar kontor och handelsplatser
starenergianvandningenivara fastig-
heter foren stor del av vart klimat-
avtryck. Anda sedan AMF Fastigheter
grundades har enbart el markt med

Bra miljoval koptsin.

AMF Fastigheter har arbetat systema-
tiskt med att effektivisera energian-
vandningen sedan foretaget bildades
2010. Sedan baséret 2009 har vireduce-
rat energianvandningen med 57 pro-
cent. Malet 2023 var att nd en energi-
prestanda pa 77 kWh/mz2, viket vi
dvertraffade: utfallet for 2023 blev

75 kWh/mz2.

Energianvandning
AMF Fastigheters fastighetsbestand

Viharunder aret haft fortsatt fokus pa
driftoptimering av de tekniska systemen
i fastigheterna, vilket har resulterati att
68 procent av fastigheternaibestandet
har reducerat sin energianvandning.

Vihar aven haft stort fokus pa att fa
annu battre kontroll pa den energi som
anvands i fastigheterna genom att
installera fler matare pé vara verksam-
hetsfdrbrukare, som till exempel pro-
cesskyla. Detta har bidragit till drets
fantastiska resultat.

Vart ldngsiktiga energiméal for perioden
2023-2025 ar att energianvandningen
ska minska med 14 procent frén

80 kWh/m2 2022, till 69 kWh/mz2 2025.
Malet for 2024 ar att minska energi-
anvandningen till 73 kWh/m2.

Total energianvanding (MWh) 2023 2022 2021 2020
Fossila brénslen 547 733 571 148
Atervunnen energi 53465 3548 15361 46 856
Fornyelsebar 6735 57852 48 467 14991
Total 60 747 62133 64399 61995

Energiintensitet,
kWh/m2 Atemp Ar.
100
86
80 82
80
75 15 13
12
60
40
35 35 38
20 28
2023 2022 2021 2020

@ Fjarrkyla @ Fastighetsel ~ Fjarrvarme

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Gron el

Hyresgasternas verksamhetsel aren
delav vart klimatmal, vilketinnebér
atthyresgasternasvalavdenelde
koper ar en viktig delivart klimatarbete.
For2023 var malet att minst 96 procent
av den uthyrningsbara ytanifastig-
heterna ska anvanda gron el. Utfallet
blev 92 procent och arbetet fortsatter
under 2024 med att 6ka andelen.

En delav utmaningen for oss har varit
attfain all data 6ver vilka energikallor
vara hyresgaster anvander. En priorite-
rad atgéard for 2024 kommer vara att
samla in mer data.

Malet for 2024 &r att 6ka andelen grén el

till 98 procentiden uthyrningsbara ytan
i fastigheterna.
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Utsléppsfordelning
per kategori
(ton CO2e), 2023

Klimatbokslut

AMF Fastigheter tar arligen fram ett
klimatbokslut for att fa en battre bild
gver hur utslappen ser utihela var varde-
kedja. Utslapp av vaxthusgaser for

2023 redovisas enligt GHG-protokollet.

| klimatbokslutetingdr véra direkta
utslappiScope 1 samt véraindirekta
utsléppiScope 2 och 3. Vara byggpro-
jekt star for 63 procent av utslappen.
Den nast storsta kéllan ar hyresgaster-
nas aktiviteter som star fér 17 procent
av utsldppen. Den tredje storsta utgadrs
av forvaltning som star for 12 procent av
utslappen.

Under 2023 genomfdrde vi utbildningar
i klimatsmarta projekt och vi utvecklade
metodikenivar klimatkalkyl med klimat-
malinom fastighetssektorn. Vi utveck-
lade dven AMF Fastigheters uppfoljning
avvart hallbarhetsarbete i klimat-

kalkyler och klimatdeklarationer

i allavara projekt.

@ Forvaltning 1848

Hyresgasternas aktiviteter 2707
@ Byggnation 9681
® Tjanster 1176
@ Tjansteresor 58
® Pendlingsresor 4

Utveckling i %

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Utsléppsfdrdelning per scope (ton COze) 2022- 2023 2023 2022 2021 2020 2019
Scope 1

Kdldmedieldckage -12 92 105 73 0 405
Tjansteresor (foretagsbilar) -70 0 1 3 1 2
Totalt utslépp scope 1 -13 92 106 75 1 407
Scope 2

Uppvarmning -7 1202 1289 1100 1129 2183
Fjarrkyla 0 0 0 4 0
Totalt utslapp scope 2 -7 1202 1289 1100 1132 2183
Scope 3

Inkopta varor och tjanster -1 2734 2754 3757 2885 2452
Kapitalvaror -14 8034 9360 9755 5101 36208
Energi- och brénslerelaterade utslapp 8 439 406 471 493 401
Avfall -33 204 304 49 400 649
Tjansteresor 232 58 17 i3 21 32
Pendling 28 4 3 4 4 8
Uthyrda tillgangar 19 2707 2278 3674 5635 5096
Totalt utslapp scope 3 -6 14181 15123 17713 14539 44855
Totalt utsléapp scope 1,2 och 3 -6 15 475 16 518 18888 15673 47 445
Klimatkompensation genomfdrd av leverantdrer -5 -1327 -1394 -1542 -1218 -2 330
Klimatkompensation genomférd av AMF Fastigheter 23 -150 -122 -78 -22 -436
Totalt efter klimatkompensation -7 13997 15002 17 267 14433 44680
Utslapp scope 1 och 2 per kvm (kg CO2e/BTA| -11 1,3 1,5 1,2 1,2 -
Utslapp scope 3 per kvm (kg CO2e/BTA) -8 14,6 15,9 18,2 14,9 -
Totalt utslapp per kvm (BTA) -8 16,0 17,3 19,4 16,1 44680
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Klimatkompensation

AMF Fastigheter kompenserar for de
utsldpp av vaxthusgaseriScope 1 och 2
somviinte kan eliminera helt. De utgors
av utslapp frén egna fordon och kyl-
anldggningar (Scope 1) samtinkopt
energi (Scope 2). Vi har dven valt att kli-
matkompensera fér nédgra Scope
3-utslapp, de utgorsiforsta hand av
tjanste- och pendlingsresor.

Vihar klimatkompenserat genom att
kdpa andelariutslappsminskande
projekt enligt COM Gold Standard. CDM
stér for Clean Development Mechanism,
som ar en del av Kyotoprotokollet. Detta
protokoll ar framtaget for utveckling av
klimatkompensationsprojekt som leder
tillhallbar utveckling i utvecklings-
lander. Protokollet administreras och
granskas av FN:s klimatorgan UNFCCC.

Gold Standard-certifiering ar en certifie-
ring for klimatprojekt som stodjs av ett
sextiotal miljoorganisationer, daribland
WWEF International och Fairtrade Inter-
national. Certifieringen innebar strikta
forhallningsregler med harda krav pa
socialt ansvarstagande och hallbar
utveckling. Gold Standard godkanner
endast projektinom fornybar energi

ach energieffektiviseringar.

Klimatrisker

Under 2021 genomfdrde AMF Fastigheter
klimatriskanalyser p& hela fastighets-
bestadndet. Analysen baserades pa FN:s
klimatpanels (IPCC) utvecklingsscena-
rier och utvarderade risk for dversvam-
ning frén skyfall, vattendrag, sjoar och
hav samt bristande markstabilitet.

| tillagg ar okade temperaturer en
generellrisk for fastighetsbestandet.

Analysresultaten visade att framfadr allt
skyfall &r en risk for véra fastigheter.
Ungefar en tredjedel av bestandet
pekades ut som utsatta for mojliga
framtida risk for ras eller skred orsakade
av skyfall pa grund av bristande mark-
stabilitet och behover utredas vidare.
Totalt identifierades 27 fastigheter

som mer eller mindre utsatta.

| syfte attytterligare sdkra fastigheter,
verksamheter och hyresgéasteridet
befintliga fastighetsbestandet mot de
konsekvenser som ett fordndrat klimat
kaninnebdra tar vidven fram specifika
atgardsforslag for de identifierade
riskerna. Det finns dvergripande hand-
lingsplaner for respektive fastighet och
under aret har AMF Fastigheter arbetat
med handlingsplaner och &tgardsfor-
slag. Vihar aven satt nya mal kopplade
tillklimatriskerna.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Vatten

AMF Fastigheter mater vattenforbruk-
ningen i samtliga fastigheter. Vatten-
forbrukningen under &ret uppgick till
316000 kubikmeter, vilket ar en minsk-
ning med 7 procent sedan 2022. Minsk-
ningen beror bland annat pa att Marievik
14 0ch Jericho 34 idag ar projektfastig-
heter, samt pdgdende ombyggnationer
ihandelsplatsen Ringen Centrum och
fastigheten Oxen.

Vigenomfor kontinuerliga dtgarder for
attreduceravattenforbrukningen och
under aret installerade AMF Fastigheter
exempelvis snalspolande munstycken

i samtliga fastigheter. For 2024 har

vi satt ett nytt mal att reducera var
vattenanvandning med ytterligare

2 procent med undantag for restaurang-
verksamhet.

56



@]

Valkommen till AMF Fastigheter
Om AMF Fastigheter
Aret i korthet
Samtal med vd
AMF Fastigheter i siffror
Nytt partnerskap
Omvarld och marknad
Fastighetsmarknaden
Hyresmarknaden
Vardeskapande stadsutveckling
Upplevelse
Ledarskap
Innovation
Hallbarhetsrapportering
Hallbarhetsagenda
B Miljdinformation
Socialinformation

Styrningsinformation

o=

Avfall

I verksamheten uppstar avfall framst

vid byggprojekt och vid forvaltning av
fastigheterna. | byggprojekt staller AMF
Fastigheter krav pa att bygg- och riv-
ningsavfall ska sorteras och hanteras
enligt en godkand avfallshanteringsplan
och attavfallsmangderna ska redovisas.
Sortering och hantering av bygg- och
rivningsavfall ska ske enligt riktlinjer
fran Byggforetagen.

Totalt uppgick avfallet frdn avslutade
byggprojekt under aret till653 (2 709)
ton. Den markanta minskningen berar
framst pa att 2022 var ett ovanligt &r och
att tva stora projekt slutfordes da. Arets
resultat kanistallet jamféras med ar
2021 som redovisade avfall p4 430 ton.
Den stora mangden aterbruk under 2023
var dven ett viktigt inslag i vara projekt.
Farligt avfallhar minskat och blir lagre
for varje ar. For 2023 uppgick det till
endast 4ton, jamfort med 37 ton 2022
och 18ton 2021.

Den delen av avfallet som uppstar

i driften av fastigheterna samtihyres-
gasternas verksamhet minskade under
aret till 5628 (6 916) ton. Den stora
minskningen med drygt 1 000 ton avfall
beror till stor del pa vart arbete med att
effektivisera vart system for hantering
av hushallsavfall. 99 (96) procent av det
totala hushallsavfallet ateranvands
eller &tervinnsindgon form, till exempel
som energi eller biogas, enligt leveran-
torernas statistik.

b
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Matavfall

AMF Fastigheter har installerat mat-
avfallstankar pa handelsplatser och

i kontarsfastigheter for att kunna ater-
vinna matavfall. Utvardering av fler
matavfallstankar padgéar kontinuerligt
beroende pa vilken typ av verksamhet
som finns i respektive fastighet.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023
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Transporter

Att sdnka klimatavtrycket fran vara
transporter ar ett satt for oss att nd vart
klimatmal. Under 2022 och 2023 har vi
byttvara servicebilar till elbilar, och var
bilflotta &r nu fossilfri. P4 vara lokal-
kontor finns aven cyklar for att under-
latta persontransporter mellan
fastigheterna.

For2024 har vi satt ett nytt hallbarhets-
mal kopplat till transporter. Malet ar att
aven externa servicebilarinom el och
VVS for fastighetsbestéandetinom CBD
(Central Business District] ska vara fos-
silfria.
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Miljocertifiering av fastigheter

Miljoklassificering och certifiering av véra
fastigheter ar ett bidrag till en mer hallbar
stad. Miljocertifiering &r ett kvitto pa att
byggnaden uppfyller de miljokrav som den
planeras och byggs efter. Det ar ett viktigt
verktygivar projektstyrning och féren
hallbar forvaltning av fastigheter. En hall-
bar byggnad arinte bara bra for klimatet
och miljon, utan dven for manniskorna
somvistasiden.

Genom att miljocertifiera vara fastigheter
blir det enklare att kontrollera i vilken
utstrackning de &r héllbara. Det under-
lattar ocksa for vara hyresgésterideras
val av lokal. En certifiering fungerar dess-
utom som ett styrmedel ndr man bygger
eller renaverar, och bidrar till att hallbarhet
prioriteras genom hela processen.

AMF Fastigheter har som méal att milj6-
certifiera alla forvaltade fastigheter.

Vid utgédngen av 2023 var 97 procent av
fastighetsarean certifierad antingen
enligt ndgot av de internationella milj6-
klassningssystemen LEED (Leadershipin
Energy and Environment Besign], eller
BREEAM (The Building Research Establish-
ment Environmental Assessment Methaod),
eller det svenska systemen Miljobyggnad
eller Miljobyggnad iDrift. Av resterande

3 procent pagér en certifiering kopplad

till projektet och fastigheten Jericho 34.

EU:s taxonomiférordning

Taxonamifdrordningen utgor ett EU-gemen-
samt ramverk for att avgora vilka ekono-
miska verksamheter som ska anses vara
miljomassigt hallbara. Syftet med detta ar
att hjalpainvesterare attidentifiera och
jamfora miljomassigt hallbara investeringar
genom ett gemensamt klassificerings-
system. EU:s taxonomiregelverk slar fast att
endast byggnader som tillhdr de 15 procent
basta urett energiprestandaperspektiv ska
klassas som héllbarainvesteringar. Fastig-
hetsdgarna har tillsammans med fore-
tradare for fastighetsbranschen utifran
tillganglig statistik for energideklarationer
tagit fram ett gransvarde. Gransvardet om-
fattar byggnader uppférda fore 31 december
2020 och uttrycks som primarenergital enligt
Boverkets byggregler.

AMF Fastigheter har under &ret analyserat
sin verksamhet kopplad till taxonomin
utifran fastighetsédgarnas framtagna gréns-
varde. Malet for 2023 var att uppna 67 pro-
cent héllbara fastigheter. Detta dvertraf-
fades och utfallet blev 69 procent. En anled-
ning till det goda resultatet ar att vart ener-
gimél dvertraffades under aret, vilket &r
starkt kopplat till taxonomin. Malet for 2024
gratt 71 procent av fastighetsbestandet
ska vara héllbart enligt EU-taxanomin.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Certifiering av
fastigheter 2023

@ Miljobyggnad iDrift silver 46 %

Miljébyggnad silver 26 %
@ Miljobyggnad brons 3%
@ LEED platinum 4%
@ LEED gold 11%
BREEAM in use Excellent 3%
@ BREEAMin use Very good 3%
@ BREEAMin use Good 1%
Pagaende certifiering 3%

(i projektet Jericho 34)
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Social information

Mangfald

AMF Fastigheter ar och ska vara en
inkluderande arbetsplats. Viar dver-
tygade om att olikheter berikar var verk-
samhet, skapar battre forstéelse for
véra kunder och gor oss tillen battre
arbetsgivare. Vihar nolltolerans mot
oonskat beteende och arbetar mot all
form av diskriminering, trakasserier, vald
eller annan negativ sarbehandling pé
grund av kon, kdnsdverskridande iden-
titet eller uttryck, etnisk tillhdrighet,
religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller
alder. Viarnoga med individens inte-
gritet och vardighet och viagerar hellre
snabbt och fdr ofta &n for séllan. Vid all
rekrytering gérs en méngfaldsanalys
enligt framtagen kravprofil.

Jamstélldhet

Det aren sjalvklarhet for AMF Fastigheter
atterbjuda en trygg och saker arbets-
miljo med bra anstallningsvillkor. Vi ar
stolta over att vihar en dvergripande bra
balans mellan kvinnor och méan, aven

i chefsledet och styrelsen. Viarbetar
aktivt med att behalla balansen pa
totalen nar virekryterar och vid olika
utbildningssatsningar. Vikan dock se
attvihar stdrre utmaningar att uppna
balans inom omréden som teknik, eko-
nomi och marknad. Genom AMF Fastig-
heters traineeprogram for fastighets-
tekniker har vi kunnat se ett ckat
intresse for fastighetsteknik bland
kvinnor.

Under aret tog AMF-koncernen fram ett
nytt jamstalldhetsmél om att bolagsled-
ningen ska vara jamstalld senast 2027.
Ovriga jamstélldhetsmél uttrycker att
minst en av de tre slutkandidaterna ska
vara av det underrepresenterade konet
vid extern rekrytering, vilket vi uppnadde
till 90 procent under 2023. Den team-
och méngfaldsanalys vi gor vid varje
rekrytering har varit ett bra verktyg for
0ssiarbetet.

Den éarliga l6nekartlaggningen for att
forebygga eventuella loneskillnader
mellan kvinnor och mé&n &r ocksa en
viktig komponent ivart jamstalldhets-
arbete. AMF Fastigheter foljer upp ut-
fallet av den arliga lénekartlaggningen
(6pande och om avvikelser identifieras
vidtas dtgarder omgdende. Ersattning till
véra medarbetare ar konkurrenskraftig
och marknadsmassig.

Under aret genomférdes workshops och
rundabordssamtalinom hela foretaget

pa temat krdnkande sdrbehandling och
arbetsrelaterad stress.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Kompetensutveckling

Genom att vara en aktiv aktor och arbeta
med branschgemensamma fradgestall-
ningariolika utbildningsaktiviteter
driver vibranschens framtida positione-
ring. Vart eget interna utbildningspro-
gram, som erbjuds alla som arbetar pa
foretaget, lyfter viktiga hornstenarivar
verksamhet, sdsom vér affar, ekonomi,
affarsetik och héllbarhet. Vi har ocks4
kantinuerliga utbildningar for att oka
kompetensnivan inom specifika delar av
verksamheten, till exempelinom energi-
arbete, teknik, hyresjuridik och miljoar-
beteiprojekt.

S&langt det ar mojligt anvander vi oss
avintern kompetens vid vara utbild-
ningstillfallenistallet for att ta hjalp

av extern expertis. Vi tror pa att alla ska
kunna vaxa med féretaget och utvecklas
i samklang med verksamheten. Vi erbju-
dervéara medarbetare ett arligt bidrag for
att kunna vidareutveckla sin kompetens.
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Medarbetarundersdkningar
och dialogsamtal

Vivill att alla som arbetar pd AMF Fastig-
heter ska ma bra, kdnna sig trygga och
haratt forutsattningar for sitt uppdrag.
Vierbjuder vara medarbetare friskvards-
bidrag och genomfor arligen dialog-
samtal for att satta och utvérdera mal
samt fdlja upp kompetensutveckling och
trivsel.

AMF Fastigheter genomfdr arligen en
medarbetarundersokning, Var rést, som
bland mycket annat kartlagger hur
villiga vdra medarbetare ar att rekom-
mendera AMF Fastigheter som arbets-
plats tillandra genom att méata
Employee Net Promoter Score (eNPS).
Under 2023 bytte vileverantor och
darmed uteblev denna undersokning.
Under 2024 kommer AMF Fastigheter
att genomfdra och redovisa utfallet

av medarbetarundersokningen Var rést
med den nya leverantoren.

Medarbetardata

Medarbetare 2023 2022 2021
Totalt

Anstallda (antal) 136 136 132
Nyrekryteringar/nyanstallda (antal) 10 20 10
Personalomsattning (%) 4,4 11,5 8,4
Sjukfranvaro (%)

Korttid 1,6 11 11
Langtid 0,4 0,7 0,4
Arbetsrelaterade olycksfall antal

Korttid 3 1 0
Kdnsfordelning (%) 2023 2022 2021

Kvinnor  Man  Kvinnor Man Kvinnor  Mén

Totalt 57 43 56 55 45
Ledare 56 44 44 50 50
Styrelse och ledningsgrupp 54 46 44 38 63

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023
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Styrningsinformation

Ansvarsfordelning

Hallbarhetsansvaret ar tydligt fordelat
inom organisationen. Styrelsen ar
ansvarig for AMF Fastigheters hallbar-
hetsarbete och godkanner den formella
arsredovisningen. Styrelsen tillsam-
mans med foretagsledningen antar och
foljer upp héllbarhetsarbetet och nar
vasentlighetsanalysen uppdateras
omfattas dven den. Foretagsledningen
godkanner AMF Fastigheters Arsberét-
telse 2023 och faststaller arligen ver-
gripande hallbarhetsmal och handlings-
planer for att leva upp till hallbarhets-
paolicyn. De olika affarsenheterna saker-
stéaller att miljo- och héllbarhetsstrate-
gierna foljs och tilldmpas. Affarsenhe-
terna far stéd och utbildning fran den

centrala hallbarhetsfunktionen. Utbild-
ning for styrelsen kopplad till héllbarhet
genomfdrdes under &ret och vi utveck-
lade dven nya verktyg och styrmedel
géllande véra projekt, interna utbild-
ningar och for var projektstyrning.

For att skapa delaktighet och f& input
fran verksamheten har vi pd AMF Fastig-
heter ett hallbarhetsforum som traffas
varje kvartal for att utbyta erfarenheter
mellan olika kompetensomraden. Ut-
veckling och implementering av proces-
seroch rutiner arett lopande arbete.
AMF Fastigheter & med i moderbolagets
hallbarhetsrad.

Policies och andra styrdokument

AMF Fastigheter har ett stort ansvar
attutveckla och forvalta fastigheter

pa ett resurseffektivt satt med hansyn
till bade manniskor och miljé. Genom

att sténdigt utveckla och férvalta véra
fastigheter pa ett ansvarsfullt satt och
samtidigt bidra till utvecklingen av
Stockholm framjar vi ett hallbart sam-
halle. Vifdljer givetvis gallande lagstift-
ning och branschstandarder.

Var héllbarhetspolicy fungerar som
ettramverk och grundsten for verksam-
heten.

AMF Fastigheter | Arsberattelse 2023

Hallbarhetspolicy

AMF Fastigheter arbetar foren
langsiktigt hallbar utveckling
genom att:

« forvalta och utveckla fastigheter
med stor hansyn till miljon utifran
cirkularitet och ett livscykel-
perspektiv

- beakta héllbarhetsaspekter vid
allainvesteringsbeslut och leve-
rantorsval

- ta aktiv delistadsutvecklingen
och skapa platser dar manniskor
vill vara

vara en medskapande affarspart-
ner tillkunder och intressenter
samt agera arligti alla relationer

« ta tillvara alla medarbetares kom-
petens, erbjuda dem utvecklings-
mojligheterien trivsam arbetsmiljo
med lika rattigheter

- vi stravar efter att kunder, sam-
arbetspartners och medarbetare
har kunskap om vart hallbarhets-
arbete samt agerar och forhaller
sig till detta

- samarbeta med vara kunder, leve-
rantdrer och samarbetspartners
for att minska verksamhetens
utslappilinje med vart klimatmal
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Styrdokument for hallbarhetsarbetet

Externa lagar och riktlinjer

+CSRD
+ EU:s taxonomiférordning
+ FN:s vagledande principer for

foretag och manskliga rattigheter
- Ovriga tilldmpliga lagar och regler

Externa initiativ

« FN:s globala héllbarhetsmal
(Agenda 2030}

+ AMF Tjanstepension har signerat FN:s
Global Compact och som dotterbolag
faljer vide givna principerna

* Parisavtalet

« Science Based Targets initiative
(SBTI]

Hallbarhetsplattformen
- vart ledningssystem

Grunden for AMF Fastigheters systema-
tiska hallbarhetsarbete &r hallbarhets-
plattformen, ett ledningssystem som
beskriver hallbarhetspolicy, besluts-
processer, roller och ansvar, mal och
rutiner. Hallbarhetsplattformen vagleder
och stddjer véart hallbarhetsarbete i for-
valtning, projekt och inkluderar dven ett
energiledningssystem.

Vistravar efter att hallbarhetsperspek-
tivet ska vara en konstant och sjalvklar
delivérdagliga verksamhet. Samtliga av
AMF Fastigheters medarbetare genom-
gar en obligatorisk utbildning inom hall-
barhet, méngfald och var uppférandekod,
vilken ockséd aren deliintroduktionen
fornya medarbetare.

* Fastighetsdgarnas héallbarhetsrad

« Klimatarenan

« Klimatpakten

- Task Force on Climate-Related
Financial Disclosures (TCFD]

« Fastighetsbranschens Initiativ for
Hallbara Leverantdrsled (FIHL)

+ GRI Standards 2021

Uppforandekod

AMF Fastigheters uppforandekod galler
alla som arbetarinom koncernen och
utgér fran AMFs grundlaggande varde-
ringar och véra egna dnskade beteen-
den. De baseras pa grundldggande
varden som arlighet, ansvar, likabe-
handling av och respekt for alla mann-
iskor samt omtanke om samhalle och
miljo. Uppfdrandekoden baseras dven pa
de tio principernaiFN:s Global Compact
samt FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter. Vi
arbetar medvetet och malinriktat for att
alla ska ha schyssta arbetsvillkor, lika
rattigheter och utvecklingsméjligheter
och vi har nolltolerans mot all form av
diskriminering och mobbning. | alla véra
affarsrelationer ska vifdlja god affars-
sed grundad pé arlighet, saklighet och
dppenhet. Var ambition &r att vara fast-

AMF Fastigheter | Arsbersttelse 2023

Viktiga interna regelverk

+ Hallbarhetspolicy

+ Uppfdrandekod

+ Uppfdrandekod for leverantorer
* Hallbarhetsplattform

igheter ska bidra till att staden kan vaxa
pa ett satt sominte belastar klimatet. Vi
fdljer gallande lagstiftning och bransch-
standarder.

Avvikelser fran uppférandekoden ska
rapporteras till narmaste ledare och om
detinte gar, tillHR, chefsjurist eller vd.
Om avvikelser intraffar rapporteras
dessa aven till foretagsledning och
styrelse. Vihar regelbundna utbildningar
for alla som arbetar hos oss i frdgor som
etik, mutor och korruption, samt hur
riktlinjerna ska tillampas. Vi fér ocksé
(6pande dialog med alla medarbetare for
attsékerstalla att vilever somviléroch
alla nyanstallda genomgar en introduk-
tionsutbildning dar affarsetik ar en viktig
del.
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Leverantorer

| alla vara affarsrelationer ska AMF
Fastigheter folja god affarssed grundad
pa arlighet, saklighet och 6ppenhet och
vi forvantar oss motsvarande av alla vi
goraffarer med.

Viharen uppfdrandekod for leverantorer
som innebér att leverantéren méste
acceptera och agera enligt grundprin-
cipernaiFN:s Global Compact. Koden
bifogas alltid vid avtalsskrivning med
leverantorer som har ett arligt kon-
traktsvéarde pd mer an 100 000 kronor.
P& s satt sdkerstaller vi att affarskon-
takterisina handlingarinte avviker fran
vésentliga delar av véra varderingar.

Cheferiverksamheten aransvariga for
att upphandlingsforeskrifter efterlevs.
Vi armedvetna om de bransch- och
kategorirelaterade risker som finns och
arbetar systematiskt for att minimera

dessa. Hit hor bland annat arbetsmiljo-
risker pé byggarbetsplatser och risker
for bristeriarbetsvillkor hos under-
entreprendrer. For att sakerstélla ansvar
i leverantorskedjan valjer visamarbets-
partners med omsorg och stéller tydliga
krav. En lopande kreditprovning gors av
samtliga leverantarer.

Att sakerstalla ansvar och efterlevnad
av uppforandekodens krav i alla delar
av leverantdrskedjan ar komplext och
utmanande. Vi har ett &terstdende
arbete med att utveckla battre rutiner
for att riskbedéma och folja upp véra
leverantdrer mot stallda krav. Tillsam-
mans med Pasition Green bérjade vi fran
och med 2022 att succesivt implemen-
tera ett nytt verktyg for leverantors-
uppfdljning, framtaget av oss och
aktorerinom fastighetsbranschen.

Visselblasartjanst

AMF Fastigheter stravar efter en kultur
som praglas av oppenhet, arlighet och
ansvar, vilketisin tur ger engagemang,
trivsel och trygghet. Darfor ar det ange-
laget for AMF Fastigheter att alla med-
arbetare, konsulter och externaintres-
senter ska kdnna sig trygga att rappor-
tera eventuella missforhallanden.
Detta kan goras antingen till HR-chef,
vd, chefsjurist, sin narmsta chef eller
genom var anonyma visselblasartjanst.
Vi harunder 2023 implementerat ett nytt
system for anonyma anmalningar, dar
det nufinns en utsedd extern part som
tar emot och hanterar visselbldsningar.
Systemet mojliggdr aven anonym dialog
med anmalaren. Under 2023 rapportera-
desingaincidenter.
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Besok oss pa
amffastigheter.se
eller Regeringsgatan 59
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